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RESUMO

As instituides de ensino tém um papel importante para a formagdo do individuo como um todo, fornecendo habilidades e conhecimentos
para a compreensao da realidade, fazendo com que o aluno saiba se impor diante da sociedade. O objetivo deste estudo é analisar como o
uso de recursos pedagdgicos auxilia no processo de ensino aprendizagem de alunos com necessidades especiais dentro do ensino superior da
UNIFAGOC, localizada na cidade de Ubd-MG. Para realizagdo do trabalho, utilizou-se como metodologia a pesquisa de campo com abordagem
quali-quanti, descritiva e bibliografica. Como instrumento da pesquisa, foi utilizada a entrevista e a coleta de dados estatisticos fornecidos
pelo Niicleo de Apoio ao Estudante - NAE. As entrevistas foram realizadas com a psicopedagoga institucional, com a intérprete de Libras, com
a atendente educacional especializada - todas funciondrias do Nucleo de Acessibilidade - NAF da UNIFAGOC e com a coordenadora do NAE.
Para a anélise dos dados utilizou-se o software lramuteq, programa livre ancorado no software R, o qual permite o processamento e andlise
dos textos produzidos. Também foi utilizado o Excel para andlise dos dados numéricos. Os resultados obtidos demonstram que os recursos
pedagdgicos equiparam as oportunidades de participacao da pessoa com deficiéncia em diferentes contextos, que para cada deficiéncia
existem condicdes que devem e precisam ser respeitadas e que os alunos com deficiéncia intelectual e transtornos cognitivos ainda tém sido
um desafio para a educagdo inclusiva dentro da UNIFAGOC.

Palavras-chave: Alunos. Aprendizagem. Recursos pedagdgicos. Inclusdo. NAF. NAE. Necessidades especiais.

INTRODUCAO

A Educacdo tem o desafio de fornecer ensino de qualidade a todos os alunos
através da inclusdo escolar, visto que é necessério respeitar os aspectos morais, culturais,
éticos, sociais e individuais.

As instituicdes de ensino tém um papel importante para a formagao do individuo
como um todo, fornecendo habilidades e conhecimentos para a compreensdo da
realidade fazendo com que o aluno saiba se impor diante da sociedade.

A Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia entrou em vigor em
2008, através do tratado da Organizacdo das Nagdes Unidas - ONU, o que apresentou o
interesse da comunidade internacional em colocar o tema das pessoas com deficiéncia
na agenda global na perspectiva dos Direitos Humanos, gerando cobranca aos governos
nacionais, de agdes que transformem o processo de inclusdo a sociedade (BRASIL, 2009).

A Lei n® 13.146 de inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia), instituida em 6 de julho de 2015, é destinada a assegurar e a promover,
em condic¢des de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por

Revista Cientifica UNIFAGOC | Caderno Multidisciplinar | ISSN: 2525-488X | Volumel | 2020 76



pessoa com deficiéncia, visando a sua incluséo social e cidadania (BRASIL, 2015).

A inclusdo de alunos com deficiéncia no ambiente escolar, ainda encontra
obstaculos que dificultam o processo de inclusdo, mas os nimeros aumentam a cada
ano.

De acordo com Corde (2006a), para que as pessoas com deficiéncia tenham
a oportunidade de alcancarem seus direitos humanos e conquistarem sua prépria
autonomia e independéncia é necessario medidas que assegurem seu direito ao acesso
de igual para igual diante das outras pessoas. E importante que os obstéculos e barreiras
que existem no caminho rumo a inclusdo sejam detectados e abolidos.

Em 16 de novembro de 2006, foi instituido, pela Portaria n°® 142, o Comité de
Ajudas Técnicas (CAT), estabelecido pelo Decreto n®5.296/2004 no ambito da Secretaria
Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, na perspectiva de, ao mesmo
tempo, aperfeicoar, dar transparéncia e legitimidade ao desenvolvimento da Tecnologia
Assistiva no Brasil. Ajudas Técnicas é o termo anteriormente utilizado para o que hoje se
convencionou designar Tecnologia Assistiva (BRASIL, 2006b).

A tecnologia assistiva € uma area que engloba conhecimentos interdisciplinares
com o intuito de unir a atividade, a participacao e a inclusdo das pessoas com deficiéncia
objetivando sua autonomia e independéncia (MANZINI, 2005).

Este trabalho versa sobre como o uso de recursos pedagdgicos auxilia no processo
de ensino-aprendizagem de alunos com deficiéncia dentro do ensino superior do
UNIFAGOC?

O objetivo geral é analisar a utilizacdo de recursos pedagdgicos no processo de
aprendizagem de alunos com necessidades especiais, dentro do ensino superior do
UNIFAGOC.

Os objetivos especificos tém como propdsito analisar como é realizada a utilizacdo
de recursos pedagdgicos no processo de aprendizagem de alunos com necessidades
especiais, identificar quais recursos pedagdgicos sdo utilizados e identificar como esses
recursos contribuem para a aprendizagem e inclusdo de pessoas com necessidades
especiais dentro do ensino superior.

Vale ressaltar a importancia do tema, visto que o Brasil optou por um sistema de
ensino educacional inclusivo ao concordar com a Declaragdo Mundial de Educacgao
para todos na Conferéncia Mundial da UNESCO, em 1990, ao assinar a Declaragdo de
Salamanca, a fim de evidenciar questdes que envolvem a excluséo e a inclusdo dentro da
educacdo (UNESCQO, 1994). A partir de entao, o processo educacional brasileiro passa por
transformacdes na legislagdo, norteando diretrizes voltadas para a educacédo inclusiva.
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REFERENCIAL TEORICO

Formacgdo de educadores e a educagao inclusiva

Ao abordar o tema Educacao Inclusiva, é importante considerar que o preconceito
rodeia o caminho a ser percorrido para que haja a inclusdo. A Educacéo Inclusiva deve
proporcionar ao aluno com necessidades especiais as mesmas praticas educativas do
cotidiano do restante dos outros alunos, mesmo que seja um método diferente de
aprendizagem englobando sempre um todo (GLAT; OLIVEIRA, 2003).

A Declaracdo de Salamanca leva em consideracdo que uma escola inclusiva
é aquela consegue enxergar as necessidades especiais de seu alunado e adapta seu
curriculo para uma pratica pedagdgica, que ird atender a todos, proporcionando um
nivel de aprendizagem significativo (UNESCO, 1994).

O processo de inclusdo vem sendo cada vez mais frequente no pais, e o corpo
discente que esta vindo para a escola estd bem diversificado, e os cursos para formacgao
de pedagogos ndo vem acompanhando essa nova realidade. As universidades tém um
grande desafio em relagdo a formacao de educadores que sejam mais do que aquele que
transmite o conhecimento cientifico, mas precisa formar profissionais que tenham novas
ideias, postura diferente em relacédo a diversidade de alunos que seréo inseridos em sua
sala de aula. E necessério formar o profissional da educacéo para as diversas situacdes
que ird enfrentar em seu caminho para disseminar seu conhecimento, deve prepara-
lo para buscar novas estratégias de ensino adaptando as atividades para todos que
integram a classe sem qualquer tipo de exclusao. E cabivel também que as faculdades,
universidades e outros cursos da drea da educacéo ofertem a educacéo continuada para
aprimorar os conhecimentos sobre a pratica da Educacéo Inclusiva e que incentivem a
unido e a colaboragdo tanto dos professores da Educacédo Especial quanto do Ensino
Regular (GLAT; PLETSCH, 2003).

O professor deve sempre estar aprimorando seus conhecimentos para que seu
processo de formacao seja sempre continuo. Diante das dificuldades encontradas para
aplicar as préaticas pedagdgicas é importante que o professor conheca seus alunos, sua
histdria, suas limitacdes e a bagagem de conhecimento que ele traz consigo para que
possa realizar juntamente com ele um trabalho de interacdo social e pedagdgico com
embasamento tedrico (CARVALHO, 2017).

Concepcao de inclusao

Para que haja uma educacéo inclusiva dentro do @mbito educacional é necessério
investir em recursos pedagdgicos, qualificagcdo do corpo docente, mudancgas na estrutura
para garantir que pessoas com necessidades especiais tenham acesso e permanecam
dentro das instituicdes de ensino (MOREIRA, 2005).

A inclusdo é basicamente constituida de uma sociedade que respeite e aceite
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as diferencas e trate as pessoas com necessidades especiais com igualdade. O pilar da
inclusdo se baseia que toda pessoa tem direito a educacdo levando em consideracao
seus conhecimentos, interesses, suas vivéncias e habilidades que sdo importantes para a
aprendizagem (MANTOAN, 2003).

O modelo de sociedade inclusiva ainda é precoce, e o processo de inclusdo dentro
do ensino superior vai além de leis de diretrizes e bases é necessario um olhar amplo para
encarar o novo propondo medidas e fazendo interven¢des com o objetivo de derrubar
os obstaculos que impedem a permanéncia de pessoas com deficiéncia em instituicdes
de ensino (ROCHA; MIRANDA; GUIMARAES, 2009).

De acordo com Ainscow (1998), a educacgao inclusiva garante a todos os alunos
com necessidades especiais que estdo inseridos no meio escolar o direito de aprender,
interagir e participar das atividades propostas e cabe a escola ser um ambiente acolhedor
que oportuniza novas formas de aprendizagem com base na cooperacao de todos que
compdem o meio.

A educacdo inclusiva deve contar com a participacdo de todos que compdem
o ambito educacional. As praticas docentes adotadas devem estar de acordo com as
necessidades de cada aluno, levando em consideracdo o seu dia a dia para romper as
possiveis dificuldades que possam vir a acontecer (CARVALHO, 2017).

AResolucdo CNE/CEB n°02,de 11 de setembro de 2001, diz que as instituicdes de
ensino devem matricular todos os educandos com necessidades especiais e organizar-
se para oferecer a eles um ensino de qualidade promovendo o desenvolvimento pleno
de suas potencialidades. A Resolugdo CNE/CEB 17/2001, homologada pelo Senhor
Ministro de Estado da Educagdo em 15 de agosto de 2001, enfatiza que a educacgao
especial é um processo que deve ser pensado e planejado com base em uma proposta
pedagdgica que organize seus recursos educacionais voltados principalmente para dar
apoio, complementar ou suplementar os servicos educacionais ndo especializados. E
importante que, dentro das instituicdes de ensino, haja um setor especializado que fique
responsavel por fazer o atendimento ao aluno com necessidades especiais e que dé
todo o suporte necessario para a construgdo do processo inclusivo (MARTINS, 2002).

Recursos pedagoégicos nos processos inclusivos

Segundo Vygotsky (1994), os recursos pedagdgicos que garantem a acessibilidade
de pessoas com deficiéncia sdo utilizados como instrumentos para mediagdo da
aprendizagem fazendo com que a pessoa com deficiéncia tenha autonomia e a partir
disso potencialize seus conhecimentos através da interacdo social que possibilita novas
formas de relacionar-se com o outro ser humano fazendo com que haja a troca de
conhecimentos que sdo importantes para o desenvolvimento integral do homem.

Desde os primeiros dias do desenvolvimento da crianga, suas atividades adquirem um
significado préprio num sistema de comportamento social e, sendo dirigidas a objetos
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definidos, sdo refratadas através do prisma do ambiente da crianca. [...] Essa estrutura humana
complexa é o produto de um processo de desenvolvimento enraizado nas ligagdes entre a

histdria individual a histéria social. (VYGOTSKY, 1994, p. 40).

Para desenvolver recursos de acessibilidade, é necessario romper algumas
barreiras ainda existentes para que a pessoa com necessidades especiais possa ter acesso
ha ambientes ricos de aprendizagem. Uma das barreiras existentes é o preconceito que
a pessoa com necessidades especiais pode vir a sofrer. Os recursos pedagdgicos de
acessibilidade podem quebrar esse paradigma, oferecendo oportunidades para que o
individuo se relacione e exponha suas ideias para que possa ser visto por todos que
compde o meio e seja tratado de igual para igual sendo inserido dentro do processo de
inclusao.

A fim de que a pessoa com necessidades especiais se torne sujeito ativo na
construcdo de seu conhecimento, é necessario que ela possa experenciar situacdes onde
possa desenvolver suas capacidades e habilidades que ela traz consigo para relacionar
os conteldos para que ocorra o processo de aprendizagem.

A Tecnologia Assistiva é vista como uma ferramenta que dé oportunidade de
construir novos caminhos de aprendizagem e possibilidades de conhecimentos para
a pessoa com necessidades especiais. E utilizada como instrumento de mediacao
nas relacdes de interacdo e relacionamento social que proporciona acessibilidade e
autonomia (MANZINI, 2005).

Os recursos de tecnologia assistiva estdo muito préximos do nosso dia-a-dia. Ora eles nos
causam impacto devido a tecnologia que apresentam, ora passam quase despercebidos. Para
exemplificar, podemos chamar de tecnologia assistiva uma bengala, utilizada por nossos avés
para proporcionar conforto e seguranga no momento de caminhar, bem como um aparelho
de amplificacéo utilizado por uma pessoa com surdez moderada ou mesmo veiculo adaptado
para uma pessoa com deficiéncia. (MANZINI, 2005, p. 82)

Inclusao no ensino superior

O ensino superior € um ambiente de transferéncia e absorcdo de conhecimentos
cientificos importantes para a formacéo e capacitacdo do individuo preparando-o para
atuar dentro da sociedade. Para haver uma educacao inclusiva dentro do ensino superior
é necessario que o sistema educacional e as praticas pedagdgicas sejam aprimoradas e
renovadas com o intuito de atender a todos (MULLER; GLAT, 1999).

A Constituicdo de 1988 estabelece o direito de igualdade e a valorizacdo das
diferencas de qualquer nivel social, mas é somente em 1996 com a Lei n.9394/96 que
as instituicdes de ensino superior comegcam a ter um olhar para a educacéo inclusiva ja
que a legislagado estabelece que se desenvolva projetos de acdo para os alunos com
necessidades especiais dentro das instituicdes de ensino. A Portaria n. 277 MEC/GM
estabelece que cada instituicdo de ensino superior deve ter um projeto pedagdgico
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voltado para o ingresso do aluno com necessidades especiais levando em consideracéo
de como seré feito o processo de selecdo do vestibular, é importante chamar a atengao
para que as instituicdes desenvolvam acgdes voltadas para a infra-estrutura, recursos
pedagdgicos, capacitacdo dos recursos humanos e dos docentes que compdem o
ambiente educacional para que o aluno possa ter um ensino de qualidade, permaneca e
conclua o ensino superior (BRASIL, 2004).

A inclusao é o ato de incluir em igualdade aceitando as diferencas do outro sem
qualquer tipo de preconceito ou discriminagdo. Quando as autoridades que compdem
o meio educacional se deparam com pessoas com necessidades educacionais dentro
da rede de ensino, é necessario fazer um projeto para valorizar a permanéncia desse
educando, deixando de lado qualquertipo de atitude nociva como o direcionamento para
classes especiais excluindo-os dos demais componentes da turma (PLANO NACIONAL
DE EDUCACAO, 2000).

Uma instituicdo educacional inclusiva deve dar ao seu aluno todo suporte
necessario para que ele consiga alcancar seus objetivos. E necessério que ela tenha
criatividade para elaborar atividades para os diferentes alunos que compdem a sala de
aula caso a atividade proposta ndo se adéque as necessidades do corpo discente, que é
heterogéneo. O outro ponto a ser abordado € a questdao de ser competente buscando
sempre estar atualizada, integrando novas formas de distribuir o conhecimento. O corpo
docente deve sempre estar instigando seus alunos a procurar cada vez mais pelo saber.
O professor deve passar o conhecimento com embasamento tedrico, mas ao mesmo
tempo deve preparar seu aluno para que ele saiba se impor diante da sociedade. Deve
ainda estar ciente de que ndo é o detentor de todo o saber e que deve buscar uma
interacdo com seu aluno, em que ambos trocam conhecimento (SANTOS, 2003).

A avaliacdo dentro de uma instituicdo inclusiva é analisada e alterada de acordo
com as necessidades de seus alunos e ndo é vista como um objeto que o compara com
os demais alunos que compdem a turma. Diferentemente do modelo tradicional, as
avaliacdes inclusivas sdo elaboradas para que o aluno seja responsavel pela construgao
de seu préprio conhecimento, dando novas oportunidades para que o aluno mostre
o que ele realmente absorveu do contetddo. Por exemplo, para o aluno que apresenta
surdez, a instituicdo inclusiva dé todo suporte para que ele possa reproduzir o que foi
aprendido (por exemplo. aplicando a prova em libras). Essa forma de avaliar possibilita
que o aluno demonstre seu conhecimento (SANTOS, 2003).

METODOLOGIA

A metodologia da pesquisa tem por finalidade o aprofundamento do objeto de
estudo para desvendar uma realidade em busca do conhecimento (GIL, 2008). A pesquisa
é composta de arquivos organizados com base no raciocinio que tem como principal
finalidade responder ao problema que foi sugerido através das ferramentas cientificas, é
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a concretizacdo de algo que foi planejado e investigado (ANDRADE, 2017).

Salomon (1977, p. 136) associa pesquisa a atividade cientifica que se concretiza no
trabalho cientifico: “[...] O trabalho cientifico passa a designar a concrecdo da atividade
cientifica, ou seja, a investigacdo e o tratamento por escrito de questdes abordadas
metodologicamente”.

Para o desenvolvimento deste trabalho de cunho pedagdgico, foi realizada uma
pesquisa de abordagem quali-quanti, do tipo pesquisa de campo, com o objetivo de
verificar a relacdo da realidade com o objeto de estudo, com base nas caracteristicas do
grupo a ser analisado.

Para Marconi (1990, p. 75),

Pesquisa de campo é aquela utilizada com o objetivo de conseguir informacdes e/ou
conhecimentos acerca de um problema, para o qual se procura uma resposta, ou de uma
hipdtese, que se queira comprovar ou, ainda, descobrir novos fenémenos ou as rela¢des entre
eles.

A pesquisa qualitativa objetiva coletar dados sem precisar de métodos estatisticos
para analisar seu objeto de estudo; os dados coletados ndo podem levar em consideracéo
a quantidade, mas sim a verificacdo dos dados por inducgdo. J& a pesquisa quantitativa
objetiva coletar os dados através de numeros, quantidades e dados estatisticos para
analisar seu objeto de estudo (SILVA; CASTRO; MEDEIRQOS, 2010).

O trabalho possui carater descritivo, pois busca analisar o objeto de estudo e
estudar caracteristicas especificas do grupo utilizando a coleta de dados através de
questionario, entrevista, observacdo dos fatos e anélise dos registros sem a interferéncia
de quem esta fazendo a pesquisa. E também um trabalho bibliografico, pois pode ser
feito com base em outras pesquisas cientificas, livros e artigos; portanto a pesquisa
bibliogréafica € uma peca fundamental dentro de um artigo cientifico pois é ela que ira
tracar o desenvolvimento do trabalho, das citagdes e das conclusées.

Aentrevista, técnica utilizada para desenvolver o artigo cientifico, tem porfinalidade
coletar as informacdes, as indagacdes e os conhecimentos que o grupo ou determinada
pessoa tem sobre o assunto abordado através da pesquisa de campo (ANDRADE, 2017).

A amostra que constitui a pesquisa € composta por alunos com necessidades
especiais do ensino superior do UNIFAGOC, da cidade de Uba-MG.

Para a coleta de dados foi realizada uma pesquisa quali-quanti dentro do campus
educacional, através de uma entrevista com duas psicopedagogas do Ndcleo de
Acessibilidade do UNIFAGOC - NAF e com a coordenadora do Nucleo de Apoio ao
Estudante - NAE. A coleta de dados foi realizada em junho de 2019.

Para o processamento dos dados foram utilizados o software Iramuteq para a
analise qualitativa e o Excel para anélise quantitativa. O software Iramuteq (Interface de R
pour |és Analyses Multidimensionnellesde Textes et de Questionnaires) € um programa
livre que se ancora no software R, que permite processamento e analises estatisticas
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de textos produzidos (CAMARGO, 2013). J& o Excel é um software utilizado para fazer
calculos, organizar e representar os resultados obtidos na pesquisa (MARTINS, 2003).

Através dos resultados alcancados com a pesquisa serdo publicados artigos
académicos, a fim de incentivar a inclusdo de pessoas com necessidades especiais dentro
do ensino superior.

RESULTADO

Universo da pesquisa

Para realizagdo do trabalho, utilizou-se como metodologia a pesquisa de campo
com abordagem quali-quanti, descritiva e bibliografica. Como instrumento da pesquisa
foi utilizada a entrevista e coleta de dados estatisticos fornecidos pelo Nucleo de Apoio ao
Estudante - NAE. As entrevistas foram realizadas com a psicopedagoga institucional, com
a Intérprete de Libras, com a Atendente Educacional especializada todas funcionérias do
Nucleo de acessibilidade do UNIFAGOC - NAF e com a coordenadora do NAE.

Para coleta de dados foi utilizado, como instrumento de pesquisa, um roteiro de
entrevista com 16 questdes abertas, que permitem ao pesquisado expor suas opinides e
ndo se sentir influenciado nas respostas.

O NAE é o Nucleo de Apoio ao Estudante, que se constitui de um servico de
orientacdo, apoio e escuta direcionado aos alunos que foi criado no 2° semestre de
2003 com o objetivo de prestar assisténcia ao aluno visando um melhor desempenho
académico.

O NAE faz o primeiro contato com o aluno, a “acolhida”, e, se necessério, o
encaminha para o NAF, oferecendo o apoio necesséario nas questdes que envolvem o
processo ensino-aprendizagem, diferenciagdo no critério de avaliagdo, adequacdes do
tipo de avaliagbes, adequacgdo das metodologias pelos professores através de discussdo
para melhor atender e equiparar a aprendizagem desses, acompanhamento regular de
seus progressos com objetivo de buscar alternativas para melhor adapta-los e localizagao
dentro dos espacos na sala de aula. O NAF é o Nucleo de Acessibilidade que foi criado
em 04 de setembro de 2017 para atender a demanda de alunos com necessidades
educacionais que antes eram atendidos pelo NAE.

A nuvem de palavras foi realizada com o objetivo de tornar possivel uma visdo
mais clara e ampla contendo somente palavras ativas, em negrito, para que haja a
compreensdo do estudo.

A anélise geral foi constituida por um texto de entrevista do qual emergiram 1643
ocorréncias (palavras, formas, vocabulos), sendo 41 palavras distintas e 595 com uma
Unica ocorréncia. As palavras que se encontram em negrito referem-se as que aparecem
com mais frequéncia no decorrer da entrevista.
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Figura 1: Entrevista realizada com as funcionérias do NAF/NAE sobre como o uso de recursos
pedagdgicos pode auxiliar no processo de ensino aprendizagem de alunos com necessidades especiais
dentro do Ensino Superior do UNIFAGOC
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Fonte: dados de pesquisa (2019).

De acordo com a Entrevistada 1, as instituicdes de Ensino Superior vém atendendo
um novo publico e, para se adequarem, desenvolvem estratégias metodoldgicas para
inclusdo do aluno que chega a graduagao com déficits cultural e de formacdo. Nesse
sentido, o apoio pedagdgico busca criar mecanismos direcionados a esses alunos que
apresentam defasagem na formacéo, fazendo-os acompanhar o curso de graduacao,
numa tentativa de evitar a evasao e zelar pela qualidade de ensino.

Buscando atingir tais objetivos, o NAE foi criado em 2010, com o intuito de prestar
assisténcia aos seus alunos, oferecendo-lhes condi¢des para a sua realizacdo como pessoa
e para o encaminhamento a sua formacao profissional plena. Constitui-se de um servico
de orientagdo, apoio e escuta direcionada a alunos, professores e coordenadores, que
busca superar as dificuldades surgidas tanto de conflitos pessoais quanto de funcdes
cognitivas, visando um melhor desempenho académico dos discentes.

De acordo com a Entrevistada 2, o NAE faz o primeiro contato com o aluno e, caso
seja necessario, ele é encaminhado para o NAF, que vai dar todo o suporte necessario
voltado para as questdes do processo de ensino aprendizagem, bem como de adequacéo
da avaliacdo, adaptacdo das metodologias dos professores, com o objetivo de fazer a
inclusdo do aluno dentro do ensino superior.

A equipe do NAF é composta por uma coordenadora (1), uma profissional para
Atendimento Educacional Especializado - AEE (2), uma intérprete de LIBRAS (3) e uma
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psicopedagoga (4).

SegundoaEntrevistada 2, hoje,todo o campus do UNIFAGOC atende aos requisitos
de acessibilidade das pessoas com deficiéncias, em conformidade com a Lei 13.146,
de julho de 2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia). O NAF realiza os atendimentos
especializados e adaptacdes que atendam as caracteristicas dos estudantes com
deficiéncia, visando garantir o seu pleno acesso ao curriculo em condi¢des de igualdade,
promovendo a conquista e o exercicio de sua autonomia.

Os recursos pedagdgicos tém como objetivo dar oportunidades de participagdo da
pessoa com deficiéncia em diferentes contextos; assim, o UNIFAGOC busca proporcionar
aos seus alunos, independentemente de terem ou ndo qualquer tipo de deficiéncia, uma
educacado de qualidade que une os interesses e objetivos de todos.

Para que haja uma educacdo inclusiva, o UNIFAGOC investe em recursos
pedagdgicos para os alunos com necessidades especiais, dentre os quais se destacam
a acessibilidade arquitetonica das rampas, banheiros adaptados, mobilidrios, desenho
universal, piso téatil, provas adaptadas, conteldos digitalizados, materiais em letra
ampliadas e lupas, computadores com teclados em relevo e em Braille.

Dentro do processo de ensino aprendizagem, os recursos pedagdgicos auxiliam
os alunos na busca pela sua autonomia, enquanto as provas adaptadas, usadas como
um dos recursos pedagdgicos, proporcionam equidade para que os alunos possam
demonstrar o que conseguiram aprender.

De acordo com Moreira (2005), para que haja uma educacédo inclusiva dentro do
ambito educacional, é necessério investir em recursos pedagdgicos, qualificacdo do
corpo docente, mudancas na estrutura para garantir que pessoas com necessidades
especiais tenham acesso e permanecam dentro das instituicdes de ensino.

O aluno é o centro de tudo dentro de uma instituicdo de ensino superior, e
todos que compdem o meio devem estar preparados para recebé-los da melhor forma
possivel. Ainda que o preconceito seja um fator que rodeia o caminho rumo a inclusao, é
necessario trabalhar com a diversidade para criar um ambiente de ensino aprendizagem
de todos e que seja para todos.

As entrevistas nortearam pontos importantes, evidenciando que o aluno tem que
ter atitude e ser sua prépria motivagado na busca pela autonomia. Se o aluno ndo quiser
aprender, ndo se aceitar e ndo aceitar sua condicdo, ndo tem como ninguém fazer por
ele e obrigé-lo a ir em busca de seu conhecimento; ele deve ser o agente transformador
de sua realidade.

Para auxiliar os alunos com necessidades especiais, o NAF faz esclarecimentos do
dia a dia do aluno para ajudar em sua rotina de estudo, auxilia os professores na sua
docéncia, faz as adaptacdes necessarias e faz uso do tempo estendido para alunos que
necessitam de um prazo maior para realizar suas provas.

De acordo com as Entrevistadas 1 e 2, a inclusdo é basicamente constituida de
uma sociedade que respeite, aceite as diferencas e trate as pessoas com necessidades
especiais com igualdade. O UNIFAGOC se baseia no respeito e na aceitagao, pois tem a
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preocupacao de que todos os alunos sejam incluidos e participem de todas as atividades
propostas pela instituicao.

O pilar da incluséo se baseia no fato de que toda pessoa tem direito a educacéo,
levando em consideracdo seus conhecimentos, interesses, vivéncias e habilidades que
sdo importantes para a aprendizagem (MANTOAN, 2003).

Segundo as Entrevistadas 3 e 4, o preconceito rodeia o caminho rumo a inclusdo
desde muito tempo, pois as pessoas ainda ndo tém maturidade para aceitar a diversidade
(inclusdo). Alguns professores ainda tém preconceito em aceitar, porque muitas vezes
acham que é malandragem ou até preguica do aluno; sendo assim, o NAF se torna um
grande aliado para direcionar e instruir os docentes em relacdo a adaptagdo do ambiente,
da postura do professor e da metodologia que ele deve usar para cada situagao.

Para orientar os professores, é feito um relatério do aluno com todas as instrucdes
que o professor deve seguir; caso ainda tenha alguma dificuldade, ele pode procurar o
atendimento eaorientacdo dos profissionais que atuam no NAF para mais esclarecimentos.

As provas sdo elaboradas pelos professores e depois enviadas a Atendente
Educacional, para que ela possa fazer as alteracdes necessarias e reenvia-las para o
docente. O aluno pode fazer a prova em sala de aula ou no NAF.

De acordo com as Entrevistadas 1, 2, 3 e 4, hoje o NAF faz atendimento para 37
inclusdes e atende alunos com deficiéncia fisica, visual, auditiva, TDAH, TEA, Sindrome
do pénico, Sindrome de Russel, Sindrome de Silver, Transtorno bipolar, Transtorno
generalizado de ansiedade, Depressao, Transtorno de personalidade e dificuldades de
aprendizagem para alunos que ndo tém laudo médico.

O Quadro 1 (abaixo) identifica as deficiéncias para as quais o NAF fez atendimento
do 1° semestre de 2018 até setembro de 2019. Pode-se observar que as deficiéncias
como baixa visdo, dificuldades de aprendizagem e TDAH sdo as que mais estdo presentes
dentro do ambiente académico do UNIFAGOC e que o nimero de inclusdes continua
aumentando gradativamente.
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Quadro 1: Deficiéncias para as quais o NAF faz atendimento

desde o 1° semestre de 2018 até o 2° semestre de 2019

Deficiéncias

1° Semestre
2018

2° semestre
2018

12 Semestre
2019

2° semestre
2019

TDAH

=
=

12

Autismo

Deficiéncia Auditiva

Deficiéncia Fisica

Cegueira

Sindrome Silver

Def. Auditiva e Fala

Sindrome do Panico

Deficit de Atengdo

Baixa visao

Cirurgia na cabeca

Dificuld. Aprendizagem

Tumor cerebral

TEA

Transt. de ansiedade

Transtorno bipolar

Depressao

Dislexia/Descalculia

Sindrome de Bordeline

Tratamento quimiot.

olo|o|lo|olo|o|o|lo|r|w|N|k|kR|k|RkR|FR[F]|N

O|O|O|C(O|CO(R|(FP|INO|WIN|RIO|FR|FR[F|FR|F|O
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Olo(R|R|R|LR|R|O|d|OIN|IN|R|O|R[R[R|(R| R

Total

N
o

N
~N

w
w

w
=

Fonte: dados de pesquisa (2019).

Figura 1: Alunos com TDAH

W 1°SEMESTRE 2018
m 2° SEMESTRE 2018
m 1°SEMESTRE 2019

2°SEMESTRE 2019

Fonte: dados de pesquisa (2019).

De acordo com Reis e Camargo (2008), para garantir a aprendizagem dos alunos,
as instituicdes de ensino ddo o suporte para que os profissionais que compdem o
ambito educacional trabalhem com os alunos de forma mais humanitaria, visando sua
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formacdo como um todo. O trabalho desses profissionais da educacdo deve ser feito
de forma coletiva e estar entrelacado com politicas publicas e sociais que equiparem as
oportunidades de aprendizagem sem qualquer tipo de discriminagao, para que o aluno
demonstre seu potencial e suas capacidades.

O professor é muito importante no que diz respeito a constatar e avaliar o transtorno
(TDAH), pelo fato de conviver com o aluno durante um bom tempo e pelas experiéncias
do dia a dia. O professor ndo tem o dever de dar o diagndstico ao aluno; cabe a ele
observar o seu comportamento, avaliar as dificuldades apresentadas ao desenvolver as
atividades propostas e, se julgar necessario, solicitar que o aluno ou a familia procure
ajuda especializada para que o aluno possa ter um bom desempenho académico (REIS;
CAMARGO, 2008).

Figura 2: Alunos com Dificuldades de Aprendizagem

0%

® 1°SEMESTRE 2018
M 2° SEMESTRE 2018
W 1°SEMESTRE 2019

2°SEMESTRE 2019

Fonte: dados de pesquisa (2019).

De acordo com Correia (2004), Dificuldade de Aprendizagem (DA) é o termo usado
para distinguir os alunos normais e seu insucesso escolar nas disciplinas académicas.
O aluno com dificuldades de aprendizagem tem o potencial para desenvolver tanto
aprendizagens de nivel médio quanto de alto nivel. E importante ajudar esse aluno a
compreender seus pontos fortes e seus pontos fracos, e identificar onde ha necessidade
de uma intervencao educativa.

Hoje em dia as DA se inserem dentro do ambiente educacional como uma
necessidade especial que deve ser acompanhada por servicos de educacdo especial,
em que os alunos tém o direito a atendimentos educacionais individualizados de acordo
com suas necessidades educativas.

CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa tem por objetivo analisar a utilizacdo de recursos pedagdgicos no
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processo de ensino aprendizagem de alunos com necessidades especiais, no ensino
superior, na UNIFAGOC, localizada na cidade de Uba-MG. Para realizacdo do trabalho,
utilizou-se como metodologia a pesquisa de campo com abordagem quali-quanti,
descritiva e bibliografica. Como instrumento da pesquisa, foi utilizada a entrevista e
coleta de dados estatisticos fornecidos pelo NAE. As entrevistas foram realizadas com a
psicopedagoga institucional, com a intérprete de Libras, com a atendente educacional
especializada todas funcionarias do Nucleo de acessibilidade do UNIFAGOC - NAF e
com a coordenadora do NAE.

Com a realizacdo desta pesquisa, foi possivel perceber a utilizacdo dos recursos
pedagdgicos como estratégia que auxilia no processo de ensino aprendizagem de alunos
com deficiéncia no ensino superior do UNIFAGOG, de acordo com as entrevistadas.

A entrevista demonstrou como os recursos pedagdgicos sao utilizados em prol da
aprendizagem, tendo como propdsito equiparar as oportunidades de participagado da
pessoa com deficiéncia em diferentes contextos. Para que haja uma educacéo inclusiva, o
UNIFAGOC investe em recursos pedagdgicos para os alunos com necessidades especiais,
dentre os quais destacam-se a acessibilidade arquitetdnica das rampas, banheiros
adaptados, mobilidrios, desenho universal, piso tatil, provas adaptadas, contelddos
digitalizados, materiais em letras ampliadas e lupas, computadores com teclados em
relevo e em Braille.

Apesar das dificuldades, alunos com deficiéncia visual, fisica, TDAH e TAG tém
sido atendidos com adequacdes técnicas, ampliacdo de fonte, uso de softwares, ledores
e transcritores, dilacdo de tempo, espaco individualizado para realizacdo das provas.

Os alunos com deficiéncia intelectual e transtornos cognitivos ainda tém sido um
desafio para a educacao inclusiva dentro do UNIFAGOC. Nesses casos € preciso repensar
o conteldo e priorizar determinadas areas para desenvolver o potencial do aluno.

Para auxiliar os alunos no processo de ensino aprendizagem, o NAF faz
esclarecimentos para ajudar na rotina do aluno, e um relatério é encaminhado a equipe
docente. Esse relatério conta com instrugdes a serem seguidas pelo docente, informagdes
sobre a postura dentro da sala de aula para com o aluno e como deve se comportar ao
passar o conteldo para todos os alunos sem excluséo.

Os resultados obtidos no estudo demonstram que os recursos pedagdgicos
equiparam as oportunidades de participagdo da pessoa com deficiéncia em diferentes
contextos. Para cada deficiéncia existem condi¢cdes que devem e precisam ser respeitadas,
e os alunos com deficiéncia intelectual e transtornos cognitivos ainda tém sido um desafio
para a educacao inclusiva dentro do UNIFAGOC.

Nao é pretensdo do trabalho esgotar o tema aqui discutido, ficando a possibilidade
de novos pesquisadores em um trabalho futuro abordarem o assunto e entrevistarem o
corpo docente, que também é o agente do processo de ensino aprendizagem, o que
certamente engradeceré o tema tratado.
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