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RESUMO

A lei de Newcomb-Benford é uma ferramenta de
auxilio na auditoria que determina probabilidades
numa sequéncia numérica para o primeiro
digito. A presente pesquisa objetivou analisar
sua conformidade com os valores dos saldos
de duplicatas a receber do setor comercial na
empresa em questdo. Foram realizados o teste
qui-quadrado e o Z-teste para verificar a sequéncia
analisada em relacdo a esperada pela lei, sendo
detectadas irregularidades em trés vendedores
da equipe; foram feitas conciliacbes diretamente
com cada cliente das carteiras em que foram
detectadas as fraudes, Ficou evidenciada,
positivamente, a aplicabilidade desse recurso
adicional na auditoria, o qual pode ser aplicado
para checagens em outros setores da empresa.
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INTRODUCAO

Nos ultimos anos, tem-se evidenciado
uma grande perda de valores morais em muitos
ramos de atuacdo da sociedade brasileira;
politicos e empresarios, que deveriam ser
espelhos de boa conduta para populagdo, cada
vez mais se envolvem em escandalos e fraudes,
desviando dinheiro publico, com esquemas de
auto-enriquecimento, recebendo propinas para
beneficiamento de empresas, criando um clima
instavel e inconformismo por parte da populacgao,
desacreditada em ter um pais melhor. Reis
(2008) nos conduz a identificar, no Brasil, uma
cultura de tolerancia a corrupgdo, desconfianca
nas relagdes interpessoais, numa visdao amena
guanto a trapacas em favor do interesse proprio
e descumprimento das regras com heranga
historica no escravismo, elitismo e desigualdade.

Warren (2012) compara a corrup¢ao ao
desgaste do carater entre os individuos, com
consequéncias graves para a manutengao do
regime adotado juntamente com os interesses
dos cidadaos. Noticias de fraudes, operacao Lava
Jato na Petrobras, Odebrecht, JBS, entre outras,
desencadearam uma iminente necessidade de
investigacao da Policia Federal, na busca de
punicdo aos envolvidos e prestagcdo de contas
para a sociedade.

Seligson (2002) combina os efeitos
da experiéncia com corrup¢ao na confianca
interpessoal, evento facilitador na formacao de
grupos entre individuos durante um consideravel
periodo de tempo, num determinado ramo
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de atuacdo. Os efeitos negativos da corrupcgao
mostram-se, mais uma vez, presentes: quanto
maior a pratica de corrupg¢dao, menor serd a
confianca entre as pessoas. Esse cendrio de
desconfianga e crise moral se alastra para todos
os segmentos de empresas no Brasil, onde
empresarios estdo buscando cada vez mais
controles internos de suas organizagdes, tentando
evitar roubos e fraudes entre seus funcionarios.

Com a complexidade nos altos volumes
de transacOes, a auditoria interna se torna
uma importante ferramenta para verificar a
eficdcia dos controles e métodos de trabalho
nas organizaces. Attie (2011) menciona que o
controle interno possui os seguintes objetivos
principais de defesa dos interesses da empresa:
a precisdo e a confiabilidade dos informes e
relatérios contabeis, financeiros e operacionais;
o estimulo a eficiéncia operacional; e a aceitagdo
das politicas existentes.

Nesse cenario, uma industria moveleira
do estado de Minas Gerais programou a auditoria
interna como ferramenta de controle, tendo como
foco inicial o setor financeiro, com a intencdo de
corrigir os erros e moralizar todas as atividades,
além de fazer com que o setor de cobranca
funcione e que a inadimpléncia dos clientes
diminua, envolvendo toda a equipe de vendas no
processo, numa conciliacdo financeira, para que
as informacGes presentes no sistema financeiro
possam coincidir.

Uma ferramenta muito util para detectar
irregularidades no processo de auditoria é a lei
de Newcomb-Benford. Trata-se da distribuicao
de digitos sem homogeneidade, em que o
numero 1 tem 30% de chances de aparecer em
um conjunto de dados estatisticos, enquanto
valores maiores tém menores possibilidades de
aparecer na amostra que serd analisada. Segundo
Francischetti (2007), tal método se caracteriza
por realizar comparacao entre a variagcdo de uma
frequéncia esperada de valores, determinada
de acordo com o modelo proposto pela lei; com
sua frequéncia observada em um determinado
periodo e a variacdo da significancia de suas
respectivas diferencas.
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Diante dos aspectos introdutdrios,
guestiona-se: existe conformidade da lei de
Newcomb-Benford com os valores em aberto
referentes as contas a receber da empresa em
estudo?

O objetivo é fazer levantamento do saldo
de duplicatas a receber de clientes, identificando
o digito inicial dos valores para verificar se a
frequéncia observada estd de acordo com o
esperado, conforme previsto na lei de Newcomb-
Benford.

REFERENCIAL TEORICO
Origem e evolugao da auditoria

A auditoria surge com a necessidade
gue o homem tem de controlar e proteger seu
patrimonio. Segundo S4 (2010), os primeiros
vestigios de atividade de auditoria aconteceram
na antiga Suméria, comprovados através de
dados arqueoldgicos contendo checagens de
registros ha mais de 4500 anos antes de Cristo.
Outros relatos aconteceram ao longo do tempo:
conselhos londrinos (ano del310), Tribunal de
Contas em Paris (ano de 1640), o Collegio dei
Raxonati, em Veneza (ano de (1581), Academia
dei Ragioneri em Mildo e Bolonha (ano de 1658),
além de tornar-se uma ferramenta de controle do
antigo império romano).

Profissionalmente, a auditoria iniciou-se na
Inglaterra, nacdo que dominava as navegacdes
maritimas e o comércio mundial, principalmente
com a Revolucdo Industrial e negdcios na
América. Franco e Marra (2010) mencionam
gue o poderio econdmico da Inglaterra e dos
Estados Unidos alavancou o desenvolvimento da
profissdo de auditor, devido ao crescimento das
empresas e ao desenvolvimento da economia
nos grandes empreendimentos e cobranca de
imposto de renda. Pinho (2007) afirma que a
crise de 1929 foi um fator preponderante para
afirmacdao da auditoria contabil independente
como ferramenta de controle nas empresas com
acdes na bolsa de valores, com demonstrativos



para auxilio nas tomadas de decisdes.

O desenvolvimento da auditoria no Brasil
aconteceu na década de 1940, com a instalacdo
das empresas multinacionais; os investidores
queriam receber garantias do capital investido,
contratando auditores de confianca para que o
processo seguisse o rumo financeiro mais seguro
e transparente da gestdo. Motta (1992) ressalta
que foram abertos varios escritérios de auditoria
de acordo com o surgimento de novas industrias,
tendo como destaque a criagdo Instituto dos
Contadores Publicos do Brasil em 1960, o qual
mudou de nome para Instituto dos Auditores
Independentes do Brasilem 1971; posteriormente
foi criado o Instituto Brasileiro de Contadores,
com aval do Banco Central do Brasil em 1927.
A auditoria evoluiu com o passar dos anos,
juntamente com o crescimento das empresas,
e cada vez mais foi necessario ter controle
necessario para evitar fraudes, erros, conduta
imoral de funcionarios dentro da organizagao.

Sistemas de controles internos

O controle interno auxilia na protecao dos
ativos e garantias de informacgGes auténticas para
as tomadas de decisdes. Cabe ao administrador
fiscalizar se todos os principios estdo sendo
seguidos para eficiéncia do controle e obtencdo
dos beneficios esperados.

Crepaldi (2007) aborda alguns principios
basicos que auxiliam no controle interno nas
organizagdes, como se pode verificar no Quadro
1.

Quadro 1: Principios de controle interno

PRINCIPIO DESCRICAO

Deve-se identificar aos funcionarios da empresa as acdes que
RESPONSABILIDADE | cada um deve exercer para que os procedimentos e controles
scjam bem executados.

ROTINAS INTERNAS Deve-se orientar a administragio da empresa para definir
DE CONTROLE manuais, formularios, carimbos sobre todas as rotinas internas
executadas nos setores.

ACESSO AOS ATIVOS Devg-sey orientar a administragio a limitar o acesso dos
funciondrios aos ativos da empresa

Deve-se orientar a administragio da empresa que uma mesma

SEGREGACAO DE A )
FUNCOES pessoa ndo possa ter acesso a dois departamentos a0 mesmo
tempo.
Deve-se orientar a administragdo da empresa criaio de
CONFRONTO DOS | formas continuas de agdes em confrontar as atividades feitas
ATIVOS COM por um setor em servigos prestados a outro sctor, detectando
REGISTROS desfalques, registros ¢ atos inadequados a todo o patrimdnio
da empresa,
AMARRACA0 DO Deve-se orientar aos adminis}radores que 0 sistema iqtemo da
SISTEMA empresa deve afuar interligado mas transagdes internas,
evitando fraudes.
Deve-se orientar agdes de fiscalizagio bem definidas,
AUDITORIA | demonstrando que a empresa necessita de um sistema de
INTERNA controle interno bem executado e alguém que sempre

verifique o trabalho dos funcionrios, podendo fazer
melhorias no processo

Fonte: Crepaldi (2007).

Para Jund (2004), o controle interno
apropriado depende da escolha de funciondrios
aptos e experientes, treinamento e capacitagao,
avaliacdo de desempenho, rodizio periédico de
funcdeseremuneracdoadequada. Almeida(2003)
sugere que as atribuicGes desses funcionarios ou
setores internos devem ser definidas e limitadas
por escrito, por meio de manuais, estatutos
e normas para que os procedimentos sejam
executados, detectando erros e irregularidades

com apuracdao das responsabilidades nas
transacgdes.

Em um controle interno eficiente,
as atribuicdes devem ser bem definidas,

ndao permitindo que qualquer pessoa,
individualmente, tenha sob sua responsabilidade
0 comego, o meio e o fim de um processo.
Conforme Attie (1998), ninguém deve ter sob sua
inteira responsabilidade todas as fases inerentes
de uma operacao no processo de segregacao de
funcdes.
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Controlar os ativos da empresa, evitando
desfalques, é muito importante no processo de
controle, através de permanentes confrontos
com registros da contabilidade. Almeida (2003)
exemplifica alguns desses confrontos: contagem
do caixa e comparacdo com saldo da conta
de investimento, contagem fisica de titulos,
conciliagbes bancarias das transagdes, inventario
fisico dos bens do estoque e ativo imobilizado.
Jund (2004) cita que a custédia dos bens da
empresa € uma das principais responsabilidades
de uma administracdo; um sistema contabil
estruturado, funciondrios de  confianca,
capacitados e motivados e uma cobertura de
seguro adequada sdao meios eficazes de proteger
os bens da empresa.

Os controles internos podem ser
classificados quanto a fungdo como preventivos
e detectivos. Para Almeida (1996), a funcdo
preventiva reduz a frequéncia com que as causas
de exposicdo ocorrerao, servindo como um guia;
ja a funcdo detectiva auxilia na investigacdo e
correcdo das causas de exposicdo detectadas,
pois os fatos ja ocorreram. Com um controle
interno eficiente, os processos se tornam rapidos
e de facil entendimento, tanto para os auditores
como para os demais usuarios das informacgdes
contabeis.

Auditoria interna x Auditoria externa

O auditor interno é um funcionario
da empresa que deve cumprir sua funcdo de
forma independente, subordinado diretamente
ao proprietdrio da empresa, auxiliando-o na
construcdo do planejamento estratégico para
conseguir atingir aos objetivos com melhor
desempenho possivel de forma mais segura
possivel. Segundo Paula (1999), auditar sugere
uma avaliagdo da eficiéncia dos sistemas de
controle, auxiliando na tomada de decisdes
e fazendo-se cumprir a missdo da entidade
idealizada pelos administradores. O auditor
interno deve ser responsavel, trabalhar com rigor
e discricdo, ter senso de moralidade, apresentar
dados confidveis e propor melhorias com
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seguranga para as empresas.
A auditoria externa surge com a necessidade
dos gestores em comprovar as demonstragdes
financeiras (posicdo patrimonial e financeira,
operagdes, variacbes do patrimonio liquido,
captacdo e aplicacdo de recursos, etc.) geradas
pelas suas empresas, principalmente na busca de
captacdaodeinvestidores, que exigiam esses dados
conferidos por um profissional independente sem
nenhum vinculo com a empresa a ser analisada,
dando seu parecer sobre a situacdo real depois
da checagem contabil, ajudando na tomada de
decisdo sobre o possivel investimento. Conforme
Almeida (1996), o auditor externo deve examinar
as demonstracdes contdbeis de forma clara,
ndo tendo como objetivo principal detectar
irregularidades que aparecem no processo de
checagem e tendo uma conduta de discricdo total
sobre os documentos a serem vistoriados.

A auditoria interna e externa é importante
para uma gestdao confidvel;, ambas tém o papel
de fiscalizacdo e correcdao de falhas, porém se
distinguem em alguns aspectos, como se pode
verificar no Quadro 2.

Quadro 2: Principios de controle interno

Auditoria interna Auditoria externa

E realizada através da contratagiio de um
profissional independente, sem vinculo ou
subordinagiio com a empresa auditada.

E realizada por um funciondrio da empresa.

0 objetivo principal é atender as necessidades da
administragdo, avaliando ¢ monitorando
controles internos, comunicando os trabalhos
realizados.

0 objetivo principal ¢ aumentar o grau de
confianga nas demonstragdes contdbeis pelos
administradores, credores, socios, etc.

0 trabatho de auditoria pode ser realizado tanto
na parte contabil, quanto na parte operacional de
mangira continua,

0 trabalho de auditoria é realizado somente na
area contabil da empresa, de acordo com
exigéncias da lei ou por necessidade da
administrago e sdcios da empresa.

0 trabalho ¢ fragmentado em relago as linhas
de responsabilidade administrativa,

0 trabalho ¢ fragmentado em relagio ds
principais contas do balango patrimonial ¢ das
demonstracdes de resultado.

0 auditor se preocupa em prevenir fraudes.

0 auditor analisa os dados alheio a possibilidade
de ocorréncia de fraudes ¢ corregdo de erros,
desde que ndo atrapalhem a fidelidade das
informagdes contabeis.

0 auditor deve ser independente em relagdo as
pessoas cujo trabalho ele examina, subordinado
apenas ao alto comando da empresa auditada,

0 auditor deve ser independente em relago &
administragdo, equilibrado ¢ com total
conhecimento dos documentos analisados.

Fonte: Attie, William, 1992, p. 55.



Lei de Newcom-Benford

A lei de Newcom-Benford foi descoberta
de forma livre, com observacBes no dia a dia,
pelo astronomo e matematico Simon Newcomb,
ao verificar que as primeiras paginas das tabuas
de logaritmos apresentavam maior desgaste
gue as outras, pois as pessoas procuravam mais
os valores dos logaritmos que comegavam com
digito um em comparacdo com o digito nove
(SANTQOS; DINIZ; RIBEIRO FILHO et al. 2003).

Newcomb calculou a probabilidade de
ocorréncia do Primeiro Digito Significativo (PDS)
através da equacao matematica:

1
P(d) = log;o | 1+ =)

Onde d é o digito inteiro que pertence a
sequéncia de 1 a 9, obtendo-se as porcentagens
indicadas na Tabela 1:

Tabela 1: Probabilidade de ocorréncia do PDS

oigmod) | 1| 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8 9 Tom
| ul | sl w6l s s 4
Pd) | 10% | 60% | 0% | 7O% | 90% | 70% | 80% | 10% | 60% |  100%

Fonte: Adaptado de Carslaw (1988).

O fisico Frank Benford fez estudos
semelhantes 50 anos apds a descoberta de
Newcomb, obtendo resultados estatisticos
semelhantesem milhares de observag¢des nas mais
diversas fontes. O estudo realizado por Carslaw
(1988) analisa demonstragdes financeiras de 220
companhias da Nova Zelandia. O autor observou,
na anadlise dos digitos da segunda posicdo, que o
digito zero apresentava muitas ocorréncias em
relacdo ao estabelecido pela NBLei, enquanto
o digito 9 apresentava uma frequéncia inferior
ao valor proposto na Lei. O autor explica esse
fato como uma tendéncia na possibilidade de
arredondamentos para cima (por ex.: utiliza-se
4 em vez de 3,9; utiliza-se 6 em vez de 5,9), que

pode estar relacionada a possiveis estratégias de
conducdes numéricas com a finalidade de atingir
metas financeiras.

Estudo semelhante foi proposto por
Thomas (1989), no qual o autor estuda padrdes
da NB-Lei em informagées de lucro de empresas
norte-americanas. Em estudo com dados dos
contribuintes dos Estados Unidos, Nigrini (1996)
evidenciou o padrdo da NB-Lei em informacdes
financeiras de declara¢des de imposto de renda.

METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada no contas a
receber de uma empresa moveleira de Minas
Gerais, que atua nas regides Sudeste, Centro-
Oeste, Sul e parte do Nordeste, na producao
e comercializacdo mdveis, contando com uma
equipe de 15 vendedores, que atendem um
universo de mais de 3000 clientes. No processo
de coleta, andlise e demonstracao dos resultados
desses dados, a pesquisa classifica-se como
aplicada, descritiva, quantitativa, bibliografica
e documental, seguindo uma abordagem
identificada no Quadro 3.

Quadro 3: Classificagdo e abordagem da pesquisa

Classificaciio
Aplicada

Abordagem
Na visdo de Vergara (1998), a pesquisa aplicada busca resolver problemas concretos,
com finalidade prética num determinado tema.
Vergara (2000) argumenta que a pesquisa descritiva demonstra as particularidades de
determinada populagdo ou fenomeno, estabelece conexdes entre varidveis, servindo
como base para explicagdes de tais acontecimentos,
Quantitativa | Para Richardson (1999), a pesquisa quantitativa ¢ definida pela tilizagio de calculo,
tanto na coleta de dados quanto na avaliagéo deles por meios de técnicas estatisticas.
Bibliogrdfic | Para Lakatos e Marconi (2001), a pesquisa bibliogrdfica expressamente publica em
a livros, jomais, revistas, monografias, teses ete. Coloca o pesquisador em contato direto
corm 0 assunto pesquisado.
Documental | Segundo Lakatos e Marconi (2001), a pesquisa documental ¢ a coleta de informades
em documentos para andlise e fontes estatisticas.

Descritiva

Fonte: elaborado pelo autor.

Foi analisada uma populagdo de 3010
clientes distribuidos na carteira de cada um dos
15 vendedores entre os meses de outubro e
novembro de 2018, utilizando a lei de Newcomb-
Benford como ferramenta de auditoria para
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verificagdo do saldo total de duplicatas a receber,
verificandoaocorrénciado primeirodigitonovalor
total dos débitos de cada cliente em comparacgao
com a frequéncia esperada pela lei através de
comprovacao do teste quadrado na possibilidade
de se verificar possiveis irregularidades no
processo de vendas. O teste qui-quadrado (X?)
terd como objetivo analisar se os desvios entre
a populacdo-alvo de checagem e a distribuicdo
de Newcomb-Benford serdo estatisticamente
relevantes. Esta estatistica analisa se a soma dos
desvios quadrados entre as frequéncias relativas
esperadas (Pe) e as possibilidades sob a hipotese
nula (Po) sdo significativamente diferentes de
zero. Considerando a populagao total de clientes
igual a N, obtém-se a férmula:

X2z — Nz(p,— Po)
Po

Ribeiro (2005) afirma que, para avaliar
se as duas distribuicdes de probabilidade totais
estdo em conformidade uma com a outra, ou se a
distribuicdo de probabilidade observada é igual a
distribuicdao esperada segundo a lei de Newcomb-
Benford, pode ser utilizado o teste qui-quadrado.
Ao analisar os resultados, poder-se-a trabalhar
com as hipéteses: HO (fraude, as frequéncias
observadas sdo diferentes das esperadas) ou H1
(as frequéncias observadas sao semelhantes as
esperadas, sem irregularidades).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados da pesquisa serdo
abordados de acordo com a aplicabilidade da
lei de Newcomb-Benford no contas a receber
da empresa em estudo. A empresa trabalha
com prazo médio de recebimento de 66 dias,
ticket médio de RS 1.840,00, com duplicatas de
valores variando de RS 170,00 a RS 33.600,00
apresentando um desvio padrdo de RS 2.974,00.
Em relacdo a andlise dos graus de assimetria

54 Revista Cientifica Fagoc Multidisciplinar - Volume Il - 2018

curtose, verificou-se que a varidvel apresentou
um coeficiente 4, 28. Segundo Hair Jr (2005), esse
indicador deve ser abaixo de 3, demonstrando
uma caracteristica de distribuicio desarmoénica
(Tabela 2).

Tabela 2: Avaliagdao dos valores nas duplicatas a receber da
Ind. Com. Copas Ltda.

Minimo | Maximo | Media | Desvio-

Padrao

Variavel Assimetria | Curtose

Duplicatas | 17000 | 3360000 | 184000 | 297400 | 428 | 2581

Fonte: elaborada pelo autor.

Foram  verificadas as frequéncias
observadas em cada digito referente ao saldo
de duplicatas a receber, além do teste qui-
quadrado (X?) e Z-teste para as médias, conforme
apresentado no Quadro 4.

Quadro 4: Aplicagdao do modelo na empresa Industria e
Comeércio Copas Ltda.

1° digito | Quantidad | Propor¢i | Leide | Contage | Desvi | Valo | X?
das e 0 Newcomb m 0 rde
duplicata | observada | observada | -Benford | esperada | (PO- | Z
sa (PO) (PE) PE)
receber
1 900 0,299 0,301 906 | -0,002 -
0,242 | 0,039
2 461 0,153 0,176 530 {-0,023 -
3,304 | 8,983
3 451 0,149 0,125 375 0,024 15,40
4131 2
4 291 0,096 0,097 291 0,001 -
0,043 | 0,000
5 238 0,079 0,079 237 0,000 -
0,023 | 0,004
6 202 0,067 0,067 202 0,000 | 0,036 | 0,001
7 163 0,058 0,058 174 0,000 -
0,901 | 0,695
8 162 0,054 0,051 154 0,003 | 0,664 | 0,415
9 142 0,047 0,046 141 0,001 | 0,372 | 0,007
Total 3010 1,000 1,000 3010 25,546

Fonte: elaborada pelo autor.

O teste qui-quadrado apresentou um
indice de 25,546, que é superior ao valor critico
de 15,507 para uma margem de erro de 5%; dessa
forma, rejeitou-se a hipdtese nula e aceitou-se a
hipétese alternativa com indicacdo de possiveis



anomalias, desvios em relacdo as probabilidades
esperadas de acordo com a lei de Newcomb-
Benford. Apds a analise global dos dados, os
digitos foram analisados individualmente através
do Z-teste, sendo adotado um valor de Z critico
de 1,96, com margem de erro de 5%, valores
superiores a 1,96 sinalizam possiveis fraudes
e necessidade de investigacdo nos digitos
focalizados, como verificado nos digitos 2(-3,304)
e 3(4,131).

Diante desse cenario, buscou-se fazer a
analise dalei de Newcomb-Benford, segmentando
para cada representante comercial. Foram
escolhidos os cinco vendedores com as maiores
representatividades para andlise do valor do
primeiro digito das contas a receber de cada
cliente em aberto no sistema de cobranca; trés
vendedores (A, B e C) apresentaram diferencas
significativas, enquanto os outros dois (D, E)
se mantiveram na normalidade, dentro do que
estabelece estatisticamente a lei de Newcomb-
Benford.

As frequéncias por digito para os
vendedores A, B e C apresentaram distor¢des e
uma distribuicdo desarmoOnica, como se pode
observar na Figura 1; o teste qui-quadrado indicou
forte probabilidade de fraude com X? muito acima
de 15,507; no Z-teste, analisando individualmente
cada digito, verificou-se alteragdes nos digitos
2,3,4 e 5 (vendedor A), digitos 1 e 9 (vendedor B)
e digitos 1,3 e 4 (vendedor C), todos aparecendo
mais do que deveriam na sequéncia observada
em comparacdo com a esperada (1,96) pela lei
de Newcomb-Benford, indicando necessidade de
investigacao, levando a empresa a monitorar o
processo de venda e realizar conciliacdes do saldo
devedor pendente de todos os clientes, através
de ligacOes e analises das transacdes realizadas,
comprovando-se irregularidade no processo e
ajustes para correc¢do dos problemas.

Figura 1: Vendedores A, B e C, em desacordo com a lei de
Newcomb-Benford
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Fonte: elaborada pelo autor.

Os vendedores D e E apresentaram dados
consistentes com o que espera a lei de Newcomb-
Benford, demonstrando, no teste qui-quadrado,
X%igual a 4,048 (vendedor D) e 3,464 (vendedor E)
e, no teste Z dos digitos iniciais, em que nenhum
apresentou valor acima de 1,96, tornando o
processo homogéneo e sem necessidade de
investigacdo de irregularidades (Figura 2).

Figura 2: Vendedores D e E, em conformidade com a lei de
Newcomb-Benford
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Fonte: elaborada pelo autor.
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CONSIDERACOES FINAIS

A proposta do trabalho foi avaliar se
o modelo de Newcom-Benford é aplicavel ao
trabalho de fiscalizagdo do setor de contas a
receber de uma industria moveleira de Minas
Gerais como ferramenta auxiliar de auditoria
permanente para evitar possiveis fraudes no
processo de vendas.

Pelo que foi apresentado, concluiu-se
gue os objetivos foram alcancados, visto que os
resultados evidenciaram a aplicabilidade da lei de
Newcomb-Benford, sinalizando, com o teste qui-
guadradoeoZ-teste, possiveisfraudesnoprocesso
de vendas, causando demissdes dos responsaveis
ao se checar e conciliar os valores pendentes na
carteira de cliente de cada vendedor fora dos
parametros. Uma vez descoberta a fraude no
processo de vendas, a empresa pretende utilizar
essa ferramenta de auditoria permanente em
outros setores da empresa (compras, financeiro,
producdo, etc.) para auxiliar na descoberta de
irregularidades.

A lei de Newcomb-Benford foi aplicada
com todos os quinze vendedores da empresa,
porém teve uma limitacdo, pois apenas cinco
tiveram numero de duplicatas suficientes para
uma apuragao confidvel e pratica, no sentido
de se obter um resultado entre o observado e
o esperado estatisticamente nos padrées da
lei. Para pesquisas futuras, fica a sugestao de
utilizacdo da lei de Newcomb-Benford para a
analise do segundo digito na frequéncia.
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Benford: uma aplicagdo para determinar o DNA-equivalente

das despesas no setor publico. In: CONGRESSO USP DE Quadro 7: Vendedor C
CONTROLADORIA E CONTABILIDADE CONGRESSO, 3., 2003,
S3do Paulo, Anais... S3o Paulo: USP, 2003. I°digito | Quantidade | Proporgio | Leide | Contagem | Desvio | Valor | X'
das observada | observada | Newcomb- | esperada | (PO- | deZ
SELIGSON, Mitchell. Corruption and democratization: what is duplicatas (PO) Benford PE)
to be done? Public Integrity, v. 3, n. 3, p. 221-241, 2001. areceber (PE)
1 38 0,118 0301 97 0,183 | -7.160 | 35,886
. The impact of corruption on regime legitimacy: a 2 55 0.170 0,176 57 0,006 | -0.249] 0,070
comparative study of four Latin American countries. Journal of 3 76 0,236 0,125 40 0111 | 602932400
Politics, v. 64, n. 2, p. 408-433, 2002. 4 2 0.161 0,097 31 0064 | 391714222
5 28 0,086 0,079 25 0,007 | 0517] 0360
THOMAS, J. K. Unusual patterns in reported earnings. The 6 25 0,077 0,067 hil 0010 | 0768 0761
Accounting Review, v. 64, n. 4, p. 773-78, 1989. 7 18 0,064 0,058 17 0,006 | -0.161] 0,058
8 16 0,046 0,051 16 0005 | -0.119] 0,000
VERGARA, Sylvia Constant. Projetos e relatdrios de pesquisa 9 14 0,042 0,046 18 | 0,004 | 0,196 0888
em administracdo. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 1998. Total 3 1,000 1,000 n 84,645
Fonte: elaborado pelo autor.
WARREN, Mark. The meaning of corruption in democracies. In:
HEYWOOD, Paul (Ed.). The Routledge international handbook
on political corruption. Oxford: Routledge, 2012.
Quadro 8: Vendedor D
APENDICE I'digito | Quantidade | Proporgio | Leide | Contagem | Desvio | Valor | X!
das observada | observada | Newcomb- | esperada | (PO- | deZ
Quadros com os calculos dos vendedores ':“pr:gt: (°0) Be(;g'd %)
analisados segundo a lei de Newcomb-Benford. 1 114 0300 | 0301 114 | 0001 | 0,044 ] 0,000
2 61 0.160 0.176 67 0016 | -0.797] 0537
3 H 0,115 0,125 8 0010 | 0539 | 0333
uadro 5: Vendedor A : : : : :
Q 4 38 0,100 0,097 3 0003 | 0204 0,027
5 33 0,086 0,079 30 0,007 | 0553] 0300
1°digito | Quantidade | Proporcio | Leide | Contagem | Desvio | Valor | X* 6 2 0,084 0,067 25 0017 | 1347] 1960
m‘;‘:““ observada 055(;1';;4! N;::IN:" esperada (:EO)' deZ i 20 0,052 0,058 ) 0,006 | -0447] 0,181
0] - -
e oD T o o [ s 0w [ow [0
1 168 0,302 0,301 167 | 0001 | 0058 0,005 - ) A : 071 8
2 58 0104 | 017 98 | -007 | 444316326 Total 380 1000 | 1000 380 4,048
3 2 0,129 0,125 70 o004 | 0325] 0057 Fonte: elaborado pelo autor.
4 38 0,068 0,097 54 0,029 | -2277| 4740
5 84 0,151 0,079 4 0072 | 6,278 | 36,363
6 4 0,079 0,067 31 0,012 1150 | 1324
7 36 0,064 0,058 32 0006 | 0682 0,500
8 32 0,057 0,051 28 0006 | 0685 0571 .
9 U 003 | 0046 26 (0003 | 0292] 0153 Quadro 9: Vendedor D
Total 556 1,000 1,000 556 60.039
Fonte: elaborado pelo autor. 1° digito Qnmﬁdlde Pmporﬁo Leide Conhgem Desvio | Valor X
das observada | observada | Newcomb- | esperada | (PO- | deZ
dro 6: Vendedor B dnplcats 00) | Baiod )
Quadro endedor 2 PF)
~ Gigitn a3 | Quantidade | Proporgio | Teide | Coatagem | Desvio | Valor | X 1 68 0259 [ 0301 80 | -0046 | -1614] 1,800
duplicatas | observada | observada | Newcomb- | esperada | (PO- | deZ 2 4 0180 0,176 47 0,004 0187 0,021
& receon 0 Bgtf")ﬂ L) 3 3 014 | 0125 33 [ 0001 | -0043] 0000
1 28 0351 0301 195 | 005 | 2820] 558 4 i} 0105 | 0097 26 | 0008 | 04611 0181
2 99 0152 0,176 114 0024 | -1558] 1973 5 2 0,082 0,079 2 0,003 0213 ] 0,000
3 9 0143 | 0125 st [ o002 [ 1430] 1777 6 2 0075 | 0067 | 18 [ 0008 [ 03538] 0222
4 60 0,092 0,097 63 0018 | -0372] 0142 - .
5 54 0,083 0,079 51 0004 | 0391] 0,176 7 18 0.067 0038 13 0.009 | 06731 0.600
6 35 0,054 0.067 13 0013 | -1317| 1488 8 15 0,056 0,051 13 0005 | 0388 0307
7 30 0,046 0,058 38 0011 | -1274] 1684 9 14 0,052 0,046 12 0006 | 0537] 0333
8 28 0,046 0,051 3 -0.006 | -0918] 0757
9 2 0,032 0,046 30 -0.014 | -1626] 2,700 Total 246 L . Lo 26 3464
Total 648 1,000 1,000 648 16,281 Fonte: elaborado pelo autor.
Fonte: elaborado pelo autor.
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