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RESUMO

O e-Social, faz parte do Sistema Publico de
Escrituracdao Digital (SPED) e tem a finalidade de
reunir e simplificar o envio dessas informacdes

produzidas pelo Departamento Pessoal, da
admissao até a demissdo, em uma Unica
plataforma informatizada. O objetivo deste

artigo é conceituar o que é o e-social e mostrar
as vantagens e desvantagens de sua implantacao
no departamento pessoal da empresa de energia
elétrica do municipio de Cataguases-MG. Para a
obtencao dos dados, foi realizada uma entrevista
com o Gestor do e-Social responsavel pela
area de RH. Conclui-se que, para obter sucesso
na implantacdo do e-social, os responsaveis
pelo departamento pessoal julgam necessario
conhecer a legislagdo trabalhista a fundo,
capacitar os profissionais e colaboradores e
atentar-se o quanto antes aos prazos e duvidas
sobre aoperacionalizacdo do sistema e regularizar
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as divergéncias cadastrais dos empregados,
efetuando o cadastro dessas informacgdes e das
rubricas corretamente no portal do e-social antes
do vencimento de cada evento.

PALAVRAS-CHAVE: Departamento Pessoal.
e-Social. Recursos Humanos. SPED.
INTRODUCAO

O departamento pessoal é o setor

da organizagdo responsavel pela reunido de
informacGes do colaborador, cadastro e calculos
referentes a parte trabalhista da empresa.
E nesse departamento que s3o transmitidas
para as entidades governamentais obrigacdes
principais e acessérias como Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados (CAGED), Relacao
Anual de InformacgGes Sociais (RAIS), Declaracdo
de Imposto sobre a Renda Retido na Fonte (DIRF),
entre outras (AZEVEDO; HABER; MARTINS, 2011).
As  principais atividades exercidas pelo
departamento pessoal sdo admissdao, demissao,
controle da folha de ponto dos funcionarios,
calculos referentes aos vencimentos do
trabalhador, como salarios, horas extras, adicional
noturno, férias, abonos, prémios e concessoes de
licencas (AZEVEDO; HABER; MARTINS, 2011).

O e-social é uma plataforma do governo federal
que estd inserida no contexto do Sistema Publico
de Escrituracdo Digital (SPED). Foi criado pela
Lei n? 8373/2014 com o objetivo de unificar o
envio das informacdes que serdo repassadas ao
governo por intermediagdo do Departamento



Pessoal e disponibilizar, de forma mais organizada
e simples, em um Unico ambiente, consultas de
entidades governamentais, como Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE), Caixa EconOmica
Federal, Previdéncia Social e Secretaria da
Receita Federal do Brasil, que necessitem de tais
informacdes.

O comité diretivo do e-social, com a Resolucdo
02 de 31/08/2016, alterou o cronograma para
implantacdo e obrigatoriedade do envio das
informacGes na sua plataforma para 12 de janeiro
de 2018, aos empregadores e contribuintes
com faturamento, no ano de 2016, acima de RS
78.000.000,00 (setenta e oito milhdes de reais); e
12dejulhode 2018 paraosdemaisempregadores
e contribuintes.

O sistema demandara, dos responsaveis do
Departamento Pessoal, agilidade, organizacado
e clareza na prestagao das informagdes. Estes
devem, ainda, estar devidamente preparados
para lidar com essa nova ferramenta e a nova
rotina de trabalho. Mas quais serdo as vantagens
e as desvantagens da implantacdo desse novo
sistema?
O objetivo deste artigo é conceituar o que é o
e-social e mostrar as vantagens e desvantagens
de sua implantagdo no departamento pessoal
da empresa de energia elétrica do municipio de
Cataguases-MG; como objetivos especificos,
pretende-se fundamentar o que é o e-social
e discutir sobre o processo de implantacdo e
operacionalizacdo dessa plataforma, sugerindo
acdes que contribuam para o sucesso do
processo ou que possam amenizar 0s pontos
considerados negativos na visdo dos responsaveis
do Departamento Pessoal.

REFERENCIAL TEORICO
Departamento Pessoal

O Departamento Pessoal é o setor
da empresa responsavel pela reunido de

informacées do futuro colaborador, cadastro
e calculos referentes a parte trabalhista da

empresa. E esse departamento que transmite
as entidades governamentais as obrigacdes
principais e acessérias, como Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados (CAGED), Relacao
Anual de Informacdes Sociais (RAIS) e Declaracdo
de Imposto sobre a Renda Retido na Fonte (DIRF),
entre outras (AZEVEDO; HABER; MARTINS, 2011).

As principais atividades exercidas pelo
departamento pessoal sdo: admissdo, demissao,
controle da folha de ponto dos funcionarios,
calculos referentes as verbas trabalhistas como
salarios, hora extra, adicional noturno, férias,
abonos, prémios e concessdoes de licencas
(AZEVEDO; HABER; MARTINS, 2011).

Oliveira (2015) diz que as fungbes do
departamento pessoal sdo complexas para as
empresas, o trabalhador e também os érgaos de
administracdo publica, fazendo do departamento
de Recursos Humanos e Contabil um elemento
singularmente dindamico da vida e estrutura da
empresa moderna.

Grandes corporagdes possuem seu proprio
departamento pessoal, muitas vezes dividido
em duas sec¢des: a local, onde sdo reunidas e
arquivadas as informacOes dos colaboradores e
feitos os controles do ponto dos trabalhadores;
e a corporativa, responsavel por toda parte de
calculos de impostos e folha de pagamento.
Quando a empresa é menor, esse departamento
pode ser terceirizado para os escritérios contabeis
que possuem profissionais responsaveis para
cada uma das dreas do departamento (AZEVEDO;
HABER; MARTINS, 2011).

Admissao

Apbs aprovacdo pelo departamento de
recursos humanos, o candidato serd encaminhado
a uma clinica de medicina do trabalho para fazer
os exames médicos que atestem se ele esta apto
para exercer a funcdo para a qual foi selecionado.
Esses exames serdo obrigatdrios na admissao,
na demissdo e periodicamente; devem ser
renovados de 6 em 6 meses em caso de atividades
insalubres; nos demais casos, devem ser feitos
anualmente (OLIVEIRA, 1993).
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Aprovado nos exames médicos, o
candidato devera apresentar a documentacao
necessaria para seu registro na empresa:
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS);
documento de identidade (RG); Titulo de Eleitor;
Certificado de Reservista; exame médico; foto 3x4
para ser colocada no livro de registro da empresa;
Certidao de Casamento; CPF - Cadastro de Pessoa
Fisica (OLIVEIRA, 2015).

O candidato que possui filhos menores de
14 anos ou invalidos de qualquer idade devera
apresentar Certiddo de Nascimento dos filhos
para pagamento do salario familia; e atestado de
vacinacdo (OLIVEIRA, 2015).

Demissao

A demissado é a rescisao do contrato entre
empregador e empregado ou vice-versa, e ocorre
de vérias formas (IlUDICIBUS, 2010):

Pedido de demissdo: feito por parte do
empregado, que terd o direito de receber saldrio
referente aos dias trabalhados, férias que nao
foram gozadas ou proporcionais, acrescidas de
% do valor das férias, 132 saldrio proporcional e
aviso prévio. Em caso de ndao cumprimento do
aviso prévio, o empregado deverd pagar uma
indenizacdo a empresa, a ndo ser que tenha sido
feito acordo entre as partes.

Demissdo por justa causa: quando o
empregador tem motivos cabiveis para demitir o
empregado, que terd direito de receber apenas o
salario, férias ndo gozadas e % sobre elas.

Demissdao sem justa causa: quando o
empregado n3ao tem motivos para rescindir o
contrato com o empregado, o qual recebe aviso
prévio, saldrio referente aos dias trabalhados até
o0 momento em que houve a rescisdo, indenizacao
das férias (referente as proporcionais e as que
nao foram tiradas, acrescidas de %), 132 salario
proporcional, multa de 40% do saldo FGTS,
seguro-desemprego (se o tempo de trabalho for
suficiente para receber o beneficio), adicional de
salario mensal, referente ao valor do data-base
da categoria, caso seja demitido 30 dias antes do
data-base ser definido).
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Aviso prévio

Para Gongalves (2014), o aviso prévio é o
comunicado feito pela empresa ao funcionario,
ou vice-versa, quando uma das partes deseja
rescindir o contrato de trabalho. As principais
finalidades do aviso prévio sdo: dar chance
ao empregado de procurar outro emprego e
possibilitar que o empregador preencha a nova
vaga. Pode ocorrer de duas formas:

o Aviso prévio trabalhado: ocorre
por um periodo de 30 dias, podendo variar de
acordo com o tempo de servico do empregado;
a cada ano de servico, serdo acrescidos 3 dias
no aviso prévio. Se a rescisdo ocorrer por parte
do empregador, o empregado podera ter uma
reducdo de 2 horas didrias de trabalho ou
trabalhar normalmente e sair 7 dias antes do
prazo do término do aviso;

o Aviso prévio indenizado: ocorre
guando o empregado n3ao deseja cumprir o
aviso; assim, ele deverd pagar uma indenizacao
ao empregador. Porém, se for por vontade do
empregador que o aviso seja cumprido, ele é
guem deverd indenizar o empregado.

A partir de 2011 com a Lei 12.509, o
aviso prévio passou a ser proporcional, ou seja
para cada ano trabalhado na mesma empresa o
empregado recebe mais trés dias em seu aviso,
ndao podendo no entanto o aviso prévio maior
gue 90 dias (GONCALVES, 2014).

Folha de pagamento

A folha de pagamento é uma obrigacao
dos empregadores em favor dos empregados.
Sua confecgdo deve ser feita a mao, por processos
mecanicos ou por processos eletronicos, os
mais comuns nos dias atuais sdo os softwares
contabeis, que emitem tal obrigacdo com muita
facilidade (CARVALHO, 2015).

A Lei n? 8212/91 - que instituiu essa
obrigacdo, no art. 32, inciso | — define como deve
ser uma folha de pagamento:

Art. 32. A empresa é também obrigada



a: | - preparar folha de pagamento das
remuneragdes pagas ou creditadas a todos
os segurados a seu servigo, de acordo com
os padrdoes e normas estabelecidos pelo
6rgdo competente da Seguridade Social; Il -
langar mensalmente em titulos préprios de
sua contabilidade, de forma discriminada, os
fatos geradores de todas as contribuigcdes,
o montante das quantias descontadas,
as contribuicbes da empresa e os totais
recolhidos.

A folha de pagamento é dividida em duas
partes: os proventos, que sao todos os ganhos
que compdem a remuneracao do trabalhador,
ou seja, tudo que o empregador paga para seu
empregado pela mao de obra oferecida; e os
descontos, que constituem areducdo estabelecida
por lei no valor da remuneragdo do trabalhador
(CARVALHO, 2015).

Quadro 1: Remuneragdo

Saldrio £ o valor devido e pago a0 empregado pelo servigo prestado. Pode ser pago
diariamente, semanalmente, quinzenal ou mensal, essa Gltima opcdo € a mais
usual. Nenhum trabalhador pode receber menos que o salario minimo vigente.
Sd0 as horas trabalhadas além das que constam no contrato de trabatho, ndo
podendo ser mais de duas horas extras diarias, acrescidas de no minimo 50% da
hora normal, salvo excegGes de acordos que estabelecam horas extras com
percentuais diferenciados. O pagamento da hora extra pode ser substituido por
folgas desde que na mesma semana do trabalho extra.

Adicionalde | O valor do adicional de insalubridade é pago quando o empregado exerce seu
insalubridade/ | trabalho em condigdes que colocam sua satide em risco; o valor é calculado sobre
periculosidade | o salario minimo de acordo com o grau da insalubridade: 40% grau maximo, 20%
grau médio e 10% grau minimo. Ja o valor do adicional de periculosidade, que é
pago quando o empregado exerce seu trabalho em situagdes que colocam sua vida
em risco, corresponde a 30% do salario do empregado.

Todo empregado que trabalha entre 22h e 5h da manhé do outro dia tem direito
a 20% de adicional noturno sobre a hora trabalhada. A hora noturna equivale a 52
minutos e 30 segundos.

Salario-familia | Valor pago pela empresa a todos os empregados, segurados da previdéncia social
(exceto os domeésticos e trabalhadores avulsos) para os filhos, enteados e tutelados
de até 14 anos de idade - no caso deinvalidos, 0 valor € pago independentemente
da idade. O valor do saldrio familia é descontado pela empresa quando efetuado
pagamento mensal da guia do Instituto Social do Seguro Social (INSS).

Didrias As didrias para viagem sdo um adiantamento dado aos empregados para cobrir
despesas de viagens. Se o valor ultrapassar 50% da remuneragdo do empregado,
serd acrescentado a seus vencimentos.

Horas extras

Adicional
noturno

Fonte: adaptado de Carvalho (2015).

A lei ndo define como deve ser efetuado
0 pagamento a seus empregados, podendo ser
diario, semanal, quinzenal ou mensal. A forma de
pagamento mais usual desse tipo de pagamento
é mensal; nesse caso, pode ser efetuado até o
quinto dia util do més seguinte ao fator gerador
da obrigagdo (OLIVEIRA, 2015).

Quanto aos descontos, Oliveira (2015)
destaca os seguintes (Quadro 2):

Quadro 2: Descontos

Desconto £ o valor recolhido pela empresa de todos os empregados filiados ao INSS. Os
Previdencidrio | valores das faixas salariais corrigidas anualmente correspondem a 8%, 9% e 11%
da remuneragdo do empregado.

Impostode | E recolhido pelas empresas dos empregados que recebem a partir de RS 1903,99

rendaretido | apds o desconto do INSS. O valor de contribuido segue o mesmo método do INSS,

na fonte (IRRF) | ou seja, 0 governo estabelece as aliquotas de 7,5% a 27,5%, dependendo da faixa
salarial.

Contribuigdo | E recolhida anualmente, em favor dos sindicados da categoria, sempre no més de

sindical marco, e corresponde a 1/30 da remuneragdo dos trabalhadores sindicalizados.

Seguros Sdo valores descontados da remuneracdo do empregado em folha referentes a

totalidade ou a parte de algum tipo de seguro (ex: seguro de vida) feito pela
empresa para o empregado. O valor do percentual de desconto normalmente ¢
definido pela empresa, sempre respeitando as leis trabalhistas.

Adiantamentos | 3o valores adiantados para os empregados de seu saldrio, geralmente feitos nos
dias 15 ou 20 de cada més. Algumas empresas restringem o valor do adiantamento
a 30% do valor da remuneragdo do empregado. No dia do pagamento, sdo
descontados os valores do adiantamento e do INSS integral do funcionario.
Faltase Quando o funcionario falta ou se atrasa no trabalho, as empresas tém o direito de
atrasos descontar o valor correspondente a esse periodo ndo trabalhado. Ha faltas que
sdo justificadas e ndo podem ser descontadas, por exemplo, ida ao médico, desde
que apresentado atestado médico, ou para alistamento militar.

Vale- Valor descontado ao empregado, quando solicitado por ele, referente a 6% de seu
transporte salario basico para compra de passagens de sua casa até local do trabalho e vice-

versa, As demais despesas serdo custeadas pela empresa.
Fonte: adaptado de Carvalho (2015).

Cadastro Geral de Empregados e Empregados e
Desempregados — CAGED

O CAGED, instituido pela Lein24.923 de 23
de dezembro de 1965, é uma obrigacdo acesséria
gue tem por finalidade informar ao Ministério
do Trabalho e Emprego (MTE) as admissdes,
demissdes e transferéncias de empregados
regidos pela Consolidacao das Leis Trabalhistas
(CLT) ocorridas nas empresas ou instituicdo
equivalente (VIANNA, 2009).

Até a competéncia dezembro de 2000, o
CAGED tinha que ser entregue até o dia 15 do
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meés seguinte aquele em que aconteceram as
movimentagdes nas empresas; porém, a partir
de 01 de janeiro de 2001, a Medida Proviséria n?
1952-31/2000 determinou que a data de entrega
do CAGED seria o dia 07 do més subsequente as
movimentacoes (VIANNA, 2009).

A partir da competéncia novembro
de 2001, a utilizagdo da internet passa a ser
obrigatdria para a transmissdao das informacdes
dos trabalhadores pelo CAGED, através do
Aplicativo CAGED Informatizado (ACl), disponivel
no site do MTE; até a competéncia anterior, as
informacGes eram repassadas para o MTE, através
de formulario especifico adquirido no comércio e
entregue nas Delegacias Regionais de Trabalho
e Emprego ou enviadas pelo correio (VIANNA,
2009).

O CAGED, além do CNPJ e do endereco do
empregador para identificagdo, contém outros
dados do trabalhador, como os referentes a
Carteira de Trabalho e a Previdéncia Social (CTPS),
além de salario, cargo/funcdo, Cddigo Brasileiro
de Ocupacdo (CBO) (VIANNA, 2009).

Em 2014, com a Portaria n? 1129, o envio
do CAGED foi alterado para diario e mensal.
Assim, para os trabalhadores que deram entrada
no Seguro Desemprego ou que estdo gozando
dele, o envio das informacdes deve acontecer
no dia de sua admissdo — CAGED Diario (BRASIL,
2014).

Para os empregados que ndo deram
entrada no Seguro Desemprego, o envio das
informagdes pode acontecer mensalmente até o
dia 7 do més subsequente, junto com as demais
informacGes (BRASIL, 2014).

Relagao Anual de Informagdes Sociais — RAIS

A Relacdo Anual de Informacgdes Sociais
(RAIS) é uma obrigacdo instituida pela Lei n2
76.900/1975, de carater informativo anual para
todas as empresas ativas, inativas, pessoas
juridicas de direito privado, empregadores
urbanos e rurais, érgdos de administracdo do
governo nas esferas: Federal, Estadual, Municipal
e do Distrito Federal. Tem como principal objetivo
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disponibilizar para o MTE informacbes dos
trabalhadores tais como nimero do Programa de
Integracdo Social (PIS), cargo, Cédigo Brasileiro
de Ocupacdo (CBO), salario, entidade sindical
ao qual o colaborador encontra-se devidamente
associado, etc. (VIANNA, 2009).

A RAIS negativa acontece quando
as empresas se encontram inativas ou sem
movimentacao de trabalhadores, devendo
informar apenas as informacgdes referentes a sua
identificacdo (VIANNA, 2009).

Segundo a Portaria n? 269 de dezembro
de 2015, a RAIS deve informar:

| - Os quantitativos de arrecadagdao das
contribui¢bes sindicais previstas no art. 579
da CLT, devidas aos sindicatos das respectivas
categorias econdmicas e profissionais ou das
profissdes liberais e as respectivas entidades
sindicais beneficiarias; 1l - a entidade
sindical a qual se encontram filiados; e Il
- 0s empregados que tiveram desconto de
contribui¢do associativa, com a identificagao

da entidade sindical beneficiaria.

Na RAIS, deverdo constar todos os
contratos de trabalho, com ou sem vinculos
empregaticios, em curso ou cessados, regidos pela
CLT, incluindo trabalhadores avulsos, menores
aprendizes, diretores sem vinculos, quando a
empresa optou por recolher o FGTS no até 31 de
dezembro do ano-base (RFB, 2015).

De acordo com a Portaria 269 (2015), ndo
devem constar na RAIS:

Diretores sem vinculo empregaticio para
os quais ndo é recolhido FGTS; Autébnomos;
Eventuais; Ocupantes de cargos eletivos

(governadores, deputados, prefeitos,
vereadores, etc.), a partir da data da posse,
desde que ndo tenham feito opcdo pelos
vencimentos do érgdo de origem; Estagiarios
regidos pela Portaria MTPS n2 1.002, de 29
de setembro de 1967, e pela Lei n2 11.788,
de 25 de setembro de 2008; Empregados

domésticos regidos pela Lei n? 11.324/2006;



e Cooperados ou Cooperativados.

Um dos principais objetivos da RAIS é
informar para o MTE a quantidade de pessoas
gue recebem até dois salarios mensais, para fins
de recebimento do PIS (VIANNA, 2009).

As entidades devem manter relatorios
ou coépia dos arquivos, assim como recibo de
entrega da RAIS, por cinco anos, a disposicao
da fiscalizacdo do trabalho. A empresa que ndo
cumprir com essa obrigacdo até a data limite,
omitir informacgdes ou fornecer declaracdes falsas
estd sujeita a multas definidas e atualizadas, que
sdo divulgadas todo o ano pelo MTE pela portaria
ministerial (VIANNA, 2009).

Declaragao de Imposto Sobre a Renda Retido na
Fonte — DIRF

Semelhante a RAIS, a Declaracdo de
Imposto Sobre a Renda Retida na Fonte (DIRF)
informa para a Receita Federal do Brasil (RFB)
aqueles que tiveram Imposto de Renda Retido
na Fonte (IRRF) pela fonte pagadora sobre seus
rendimentos (CONCEICAO, 2014).

De acordo com a RFB
rendimentos que possuem IRRF sdo:

o Os rendimentos pagos a pessoas
fisicas domiciliadas no Pais, inclusive os isentos e
nao tributaveis nas condicdes em que a legislacao
especifica;

o O valor do imposto sobre a
renda e/ou contribuicGes retidos na fonte, dos
rendimentos pagos ou creditados para seus
beneficidrios;

° O pagamento, crédito, entrega
emprego ou remessa a residentes ou domiciliados
no exterior, ainda que nao tenha havido aretencao
do imposto, inclusive nos casos de isen¢do ou
aliquota zero;

o Os pagamentos a plano de
assisténcia a saude — coletivo empresarial.

(2016), os

Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia por
Tempo de Servi¢o e Informagbes a Previdéncia
Social - GFIP

A GFIP é uma declaracdo de divida
que foi estabelecida pela Lei n? 9.528/97. Ela
é obrigatéria para todos os estabelecimentos
fisicos ou juridicos que possuem empregados
e recolhem FGTS e sua finalidade é o envio de
informagdes para Caixa Econdmica sobre o FGTS
e informagGes para a previdéncia social (RFB,
2008).

A GFIP deve conter todos os dados
cadastrais da entidade, além dos dados cadastrais
dos empregados, valor da remuneracdo valores a
serem pagos referente ao FGTS e a previdéncia
social (RFB, 2008).

A obrigacao deve ser enviada até o sétimo
dia do més subsequente ao fator que gerou
tais obrigacdes. Caso tal dia seja dia ndo util ou
feriado, esse prazo se estende até o préximo
dia util anterior ao vencimento; caso inexista o
recolhimento de FGTS, a empresa também esta
obrigada a enviar a GFIP mensalmente (RFB,
2008).

Sistema de Escrituracdao Digital das Obrigacoes
Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas — eSocial

A Lei n? 6022 (2007), Sistema Publico de
Escrituracdo Digital (SPED) define:

[...] O SPED é instrumento que unifica
as atividades de recepgdo,

armazenamento e autentica¢cdo de livros e

validagdo,

documentos que integram a escrituragao
contdbil e fiscal dos empresarios e das
pessoas juridicas, inclusive imunes ou isentas,
mediante fluxo Unico, computadorizado, de
informacgdes.

O SPED é composto por: SPED Contabil,
SPED Fiscal, Conhecimento de Transporte
Eletronico (CT-e), Nota Fiscal Eletronica (NF-e),
Nota Fiscal de Servicos Eletronica (NFS-e), Fcont,
Escrituracdo Fiscal Digital das Contribui¢cdes (EFD
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Contribuicbes), Escrituracdo Fiscal Digital do
Imposto de Renda Pessoa Juridica (EFD-IRPJ) e
eSocial (BRASIL, 2014).

O eSocial foi criado pelo Governo
Federal com o Decreto Lei n2 8373/2014, é um
dos blocos do SPED que tem como principal
objetivo, unificar e padronizar as informacgdes das
obrigacOes fiscais, previdenciarias e trabalhistas
e vai alcancar toda a vida laboral do empregado
dentro das empresas, desde a admissao, folha
de pagamento, promocgdes, até sua demissao
(BRASIL, 2014).

Deacordocom Oliveira(2015), esse projeto
visa atender as necessidades de Secretaria da
Receita Federal (RFB), do Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE), do Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS), da Caixa Econdmica Federal (CEF) e
do Conselho Curador do Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS), bem como da Justica
do Trabalho, em especial no médulo relativo ao
tratamento das Ac¢des Trabalhistas.

A implantacdo do eSocial ird promover
uma auditoria em tempo real referente a vida
profissional das pessoas. Tal implanta¢do sera
realizada por eventos assim denominados:
eventos iniciais, eventos de tabelas, eventos
periddicos, eventos nao periddicos (OLIVEIRA,
2015), os quais sao assim definidos pelo Manual
de Orientagdes do eSocial 2.1 (2015):

- Eventos Iniciais: Referem-se as
informagdes de empregador/contribuintes e
informagbes de classificagdao fiscal e estrutura
administrativa. Nessa etapa, também serdo
inseridos os dados dos empregados ativos e dos
afastados.

- Eventos de Tabelas: Sdo eventos que
fardo parte dos eventos periédicos e dos ndo
periddicos, completando os eventos iniciais;
devem ser enviados logo apds os eventos iniciais
e antes do cadastro dos empregados. Nessa
etapa, serdo cadastradas as rubricas da folha de
pagamento, relacdo de cargos e fungdes, jornada
de trabalho, entre outras.

- Eventos N&o Periddicos: Acontecem
sem habitualidade e dependem da vontade do
empregador e do empregado, por exemplo:
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admissdo, demissdo e acidentes do trabalho.

- Eventos Periddicos: Sdo eventos que
possuem uma constancia definida na empresa:
folha de pagamento e outros fatos geradores de
contribuicdes previdenciarias que acontecem
mensalmente, férias, 139 salario, etc.

METODOLOGIA

O estudo foi desenvolvido em Cataguases,
municipio do estado de Minas Gerais, localizado
no Sudeste da capital do estado. Sua populacao
estimada, em julho de 2015, segundo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
era de 74.171 habitantes com um Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) de 0,794, sendo
considerado elevado.

A pesquisa foi de carater exploratodrio,
pois envolveu levantamentos bibliograficos,
estudo de caso e entrevista a um profissional que
tem vivéncia na area, resultando em uma analise
gualitativa:

Esta pesquisa tem como objetivo
proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito
ou a constituir hipotese. Pode-se dizer que
estas pesquisas tém como objetivo principal
o aprimoramento de ideias ou a descoberta
de intuicOes. Seu planejamento é, portanto,
bastante flexivel, de modo que possibilite
a consideragdo dos mais variados aspectos
relativos ao fato estudado. (LAKATOS;

MARCONI, 2010, p. 67).

Para a pesquisa bibliografica, foram
utilizados livros, revistas, materiais publicos,
como leis, manual e sites relacionados ao tema
pesquisado. Segundo Vergara (2006. p. 48),
“pesquisa bibliografica é o estudo sistematizado
desenvolvido com base em material acessivel ao
publico em geral”.

Ventura (2007. p. 2) define estudo de
caso como “uma investigacdo empirica, que
compreende um método abrangente, com a



I6gica do planejamento, da coleta e da analise de
dados”.

Para a coleta de dados, foi realizada uma
entrevista com o responsavel pelo departamento
pessoal da organizacdo de energia elétrica
Energisa. A escolha desse departamento se deu
por se tratar de uma drea em que a implantagao
do e-social terd maior volume de mudancgas.

Marconi e Lakatos (2010, p. 94) definem a
entrevista como “o encontro entre duas pessoas,
a fim de que uma delas obtenha informacdes
a respeito de um determinado assunto”.
A entrevista pode ser utilizada com todos
segmentos da populacdo (alfabetizados ou nao)
e possibilita maior flexibilidade ao entrevistador,
que pode repetir a pergunta ou formula-
la de maneira diferente, a fim de garantir a
compreensdo; permite ainda ndo s6 obter dados
gue ndo se encontram nas fontes documentais,
mas quantifica-los e submeté-los a tratamento
estatistico (MARCONI; LAKATOS, 2010).

RESULTADOS E DISCUSSAO

A implantacdo do e-social promove
uma auditoria em tempo real referente a vida
profissional das pessoas.

A entrevista aconteceu durante de més
de julho 2018, com o gestor do departamento
pessoal, responsavel pelo e-Social. O responsavel
pelo departamento pessoal da organizacdo que
se disponibilizou a participar da pesquisa, possui
curso superior e grande experiéncia profissional.

A organizagdo onde o entrevistado é
responsdvel estdo atualizando os softwares, de
trabalho paraimplantacdo do eSocial, oferecendo
cursos de capacitagdo para funcionarios,
esclarecendo duvidas sobre as novas regras e
prazos, incentivando a troca de informacdes entre
contadores e clientes e atualizando os cadastros
dos empregados das entidades em que prestam
servi¢o, como PIS e CPF.

O responsavel pelo Departamento Pessoal
declarou que a implantagdo do projeto

do governo ird trazer, como beneficio, a
unificagdo do envio de informagdes do
trabalhador, garantia do cumprimento das
leis trabalhistas, sendo esse fator de extrema
importancia para ambas as partes do contrato
de trabalho, uma vez que a empresa tera que
cumprir com suas obrigagdes, evitando assim
litigios e reduzindo o passivo trabalhista da
entidade. Além disso, com a implantagdo
do sistema, o trabalhador terd a garantia de
pagamento de todos os seus vencimentos,
impedimento de movimentagdes retroativas.
Todas as admissGes serdao obrigatoriamente
informadas antes do empregado iniciar suas
atividades laborais na empresa, impedindo,
assim, que profissionais de contabilidade e
empresarios permanecam explorando mao
de obra dos trabalhadores.

Além de unificar, padronizar e simplificar
as informacbes acessoérias, o eSocial tende a
guardar e conservar esses dados para que os
Orgdos participantes as tratem da maneira que
melhor Ihe servir. Com o armazenamento das
informagcées em um Unico lugar, no Ambiente
Nacional do eSocial, muitas informacgdes que hoje
sdo enviadas para os mais diferentes orgaos do
governo tendem a cair em desuso. Um exemplo
dessa extingdo pode ocorrer com a GFIP/SEFIP
(OLIVEIRA, 2015).

Como desvantagem, o entrevistado
apontou o curto prazo para prestar informagdes
ao governo. A equipe responsavel pelo e-social
adiou sua obrigatoriedade para janeiro de 2018
e “educar” o pequeno e médio empresario para
a obrigatoriedade da nova plataforma ndo serd
uma tarefa muito facil.

Para atualizar as informag¢des dos
empregados, que é uma das dificuldades para
a implantacdo do e-social, as Organizacbes
Contabeis estdo utilizando softwares que auxiliam
nessa atualizacdo, apontando informacdes que
ainda faltam no cadastro do colaborador, além
de envio de formuldrio cadastral para cada
um destes preencher com suas informacgdes e,
posteriormente, “alimentar” a plataforma do
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e-social.

Dificuldades foram apontadas para a
operacionalizagdo do da nova plataforma. Dentre
elas destacam-se:

Regras pouco flexiveis, principalmente no
que diz respeito ao envio das informacoes
a plataforma, e a falta de cultura dos
empresarios em ndo informar os
acontecimentos ao Departamento Pessoal
com antecedéncia, principalmente a

admissdo de um novo colaborador.

Como vantagem para as empresas sera
o cumprimento de todas as leis de forma mais
simples, pois as informacdes serdo prestadas
diretamente para a plataforma do eSocial, o
usudrio fica dispensado de integrar formularios
e declaracbes. Ao se padronizar o envio, a
guantidade de obrigacdes recolhidas também
fica reduzida. O empregador podera atuar com
mais transparéncia e seguranga juridica, estando
livre de passivos fiscais e trabalhistas que nao
interessam ao andamento do negdcio.

Os trabalhadores terao seus direitos
garantidos pelo sistema pelo fato de o governo
ter em maos todas as informacgdes trabalhistas
de que necessita para fiscalizar, iniciando uma
nova era de relacdo empresario, trabalhador e
governo, no qual todos terdo seu percentual de
ganho (MATAVELLI, 2015).

CONSIDERAGOES FINAIS

A partir dos dados desta pesquisa, pode-se
constatar que o objetivo proposto foi alcancado,
obtendo-se os resultados relatados a seguir.

O responsavel pelo Departamento Pessoal
declarou que a implantagao da nova plataforma
e-social ird contribuir positivamente com a
unificagao do envio das informagbes acessorias,
facilitando o cruzamento dos dados, garantindo
o cumprimento da legislacdo trabalhista e
previdencidria e impedindo movimentacdes
retroativas.
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Como desvantagens, foram apontados
0 curto prazo para prestar as informagdes ao
governo, e as multas de omissao e atrasos, que
serdo exorbitantes.

A  dificuldade em  “educar” os
colaboradores e fazer com que eles entendam
gue serdo a parte importante desse novo projeto,
informando os acontecimentos relativos aos
colaboradores também pode ser um ponto
negativo que as organizac¢des terao de trabalhar.
Outra dificuldade observada foi a mudanca de
cultura a que os colaboradores das organizacbes
serdo submetidos.

O estudo aqui apresentado favorece
reflexdes e pesquisas ainda mais aprofundadas
guanto a implantacdo e a operacionalizacdo do
sistema da nova plataforma e-social, que estda em
vigor, e, por isso, a possibilidade de surgimento
de novas mudancas quanto a sua obrigatoriedade
é consideravel. Sendo assim, aconselha-se um
estudo de maior escala que melhore a visdo dos
responsdveis pelo Departamento Pessoal sobre o
sistema.

Conclui-se que, para obter sucesso
na implantacdo do eSocial, os responsaveis
pelo departamento pessoal julgam necessario
conhecer a legislagdo trabalhista a fundo,
capacitar os profissionais e colaboradores e
atentar-se o quanto antes aos prazos e duvidas
sobre aoperacionalizacdo do sistema e regularizar
as divergéncias cadastrais dos empregados,
efetuando o cadastro dessas informacgdes e das
rubricas corretamente no portal do eSocial antes
do vencimento de cada evento.
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