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RESUMO

O presente trabalho visa analisar a existéncia
de vinculo empregaticio entre os motoristas
credenciados ao aplicativo denominado Uber e
a empresa que o gerencia. Através de pesquisa
bibliografica, analisando a normatizacdo vigente
e as especificidades do trabalho prestado pelo
motorista do Uber, buscou-se identificar a
existéncia dos cinco elementos faticos juridicos
caracterizados do vinculo empregaticio na
prestacdo dessa nova modalidade de servico.
Concluiu-se que a essa nova modalidade de
servico deve ser aplicada a legislagdo trabalhista,
bem como sua protegao.

Palavras-chave: UBER. Caracteristicas. Vinculo

empregaticio.

INTRODUCAO

A Uber é uma empresa multinacional, sediada
nos EUA, que fornece, por meio de um aplicativo para
smartphones, a possibilidade de o usuario contratar
servico de motorista particular. Criada sob o aspecto
de sharing economy ou, como ficou conhecida
no Brasil, economia do compartilhamento, surgiu
naguele mesmo pais em 2008, quando dois amigos,
Travis Kalanick e Garrett Camp, ndo conseguiam
contratar um servigo de taxi em uma tarde muito fria
(CASAGRANDE, 2017, p. 33-34). Um ano apds sua
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criacdo, o aplicativo Uber foi estendido para outros
aparelhos eletrénicos como Android e Iphone,
possibilitando sua ampliacdo, e, consequentemente,
passou a ser uma realidade em diversos paises.

O seu uso no Brasil suscitou uma série de
discussoes, haja vista ser uma inovagao tecnoldgica
de aprimoramento e facilitagdo das atividades
didrias das pessoas e, dessa forma, uma novidade
no mercado de trabalho, a exemplo da incidéncia ou
nao das leis trabalhistas na relacdo existente entre o
motorista e a Uber.

Isso porque, conforme é sabido, nem toda
relacdo de trabalho ou género atrai a aplicacdo
do Direito do Trabalho, mas apenas a relagao
empregaticia, espécie. Esta se caracteriza pela
realizacdo de labor com os elementos faticos juridicos
previstos na Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT), quais sejam, pessoa fisica, onerosidade, ndo
eventualidade, pessoalidade e subordinacdo.

Nesse contexto, o presente trabalho tem
como objetivo avaliar, por meio do método dedutivo
de abordagem e de uma pesquisa bibliografica, se a
realizacdo de atividade de motorista do aplicativo de
transporte particular Uber gera vinculo empregaticio,
a partir da analise dos elementos fatico-juridicos que
0 caracterizam.

Para tanto, o artigo foi repartido em cinco
capitulos. No primeiro capitulo, vamos falar da
protecao trazida pelo Direito do Trabalho, buscando
seus aspectos historicos e principios légicos. No
segundo, vamos abordar a relacdo empregaticia
como elemento central do Direito do Trabalho,
trazendo seus requisitos legais e fazendo uma breve
andlise da subordinacdo, figura igualmente nova no
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contexto jus laboral patrio, que ocuparia uma posi¢do
intermediaria entre a existéncia e a auséncia de
vinculo de emprego. No terceiro capitulo falaremos
sobre o trabalhador autébnomo, passando pelas
caracteristicas dessa espécie de trabalho e a prote¢ao
legal que suscita. No quarto, aprofundaremos na
novel tematica trabalho e o trabalhador da Uber. E
o quinto e Ultimo capitulo, traz a analise da natureza
juridica da relacdo do trabalhador com a Uber,
apresentando a cizania doutrinaria e jurisprudencial
decorrente do tema, para que, ao final, possamos
adotar posicdo sobre a caracterizagdo ou ndo do
vinculo empregaticio a partir dos elementos fatico
juridicos caracterizadores da relacdo de emprego.

A PROTECAO TRAZIDA PELO DIREITO DO
TRABALHO

O trabalho sempre existiu no contexto
histérico, desde a antiguidade até os tempos
atuais, diferentemente do Direito do Trabalho,
gue pode ser considerado uma conquista recente
e “produto da reacdo da classe trabalhadora
ocorrida no século IXlI contra a utilizacdo sem
limites do trabalho humano” (CASSAR, 2018, p.
11).

Como fontes materiais desse ramo do
Direito, citam-se, dentre outras, a revolucdo
industrial, o sistema capitalista de produgado, o
liberalismo econdmico e a unido de classe.

A incipiente relacdo entre empregador
e empregado, neste cendrio inicial, era de
condigBes extremamente precarias e aviltantes,
com jornadas exaustivas, exploracao do trabalho
infantil, miseraveis saldrios, inseguranca com
relagdo a manutengao nos empregos, ambiente
de trabalho insalubre e perigoso, desrespeito
moral e até sexual, sem quaisquer direitos
minimos ou garantias de vida digna aqueles que
viviam do seu trabalho.

A manutengdo de um trabalho nessas
condi¢des paulatinamente gerou revolta dos
trabalhadores, os quais perceberam que sozinhos
sucumbiam frente ao capital, mas que juntos
tinham forga para buscar melhorias trabalhistas.

Os movimentos classistas propiciaram
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significativas mudancas no contexto historico
de busca por mais valorizagdo da classe
trabalhadora. Os operdrios perceberam que a
unido era fundamental para se contrapor ao
poder burgués; assim, organizados via sindicato,
passaram a lutar por direitos; essa foi a origem
das normas autdbnomas — acordo e convencgao
coletiva de trabalho.

A realidade demonstrou a disparidade
no vinculo empregaticio, suscitando um
instrumento retificador que se originou do
Direito, especificamente com a criagdo de um
ramo especifico, construido a partir do principio
da protecdo ao hipossuficiente. Este funciona
como uma teia protetiva, com o escopo de
retificar juridicamente ou pelo menos atenuar o
desiquilibrio fatico existente entre as partes de
uma relacdo trabalhista com o escopo de igualar.

Em sua obra, Vdlia Bomfim Cassar
descreve:

A diretriz basica do Direito do Trabalho
é a protecdo, uma vez que o empregado
ndo tem a mesma igualdade juridica que
o empregador, como acontece com o0s
contratantes no Direito Civil. A finalidade
do Direito do Trabalho é a de alcancar uma
verdadeira igualdade substancial entre as
partes e, para tanto, necessario é proteger a
parte mais fragil desta relacdo: o empregado.
[...]. Assim, o Direito do Trabalho tende a
proteger os menos abastados, para evitar a
sonegacdo dos direitos trabalhistas destes.
(CASSAR, 2014, p. 169).

Sobre importante principio entende

Mauricio Godinho Delgado:

Informa este principio que o Direito do
Trabalho estrutura em seu interior, com suas
regras, institutos, principios e presuncgdes
préprias, uma teia de prote¢do a parte
hipossuficiente na relagdo empregaticia —
0 obreiro-, visando retificar (ou atenuar),
no plano juridico, o desequilibrio inerente
ao plano fatico do contrato de trabalho.

(DELGADO, 2016, p. 201)

Desse principio decorrem os demais, por
exemplo, a norma mais favoravel, a condicdo mais



benéfica, a inalterabilidade contratual lesiva, a
realidade sobre a forma e a irrenunciabilidade.

Esse conjunto normativo tuitivo é da
esséncia do Direito do Trabalho, sem o qual
acredita-se haver um retrocesso nos parametros
dessa relagdo, com retorno a super exploracao ja
vivida no passado e que, na verdade, a despeito
de nos encontrarmos em pleno século XXI, meio
a tanta modernidade e sofisticacdo em diversas
searas da vida, ainda é uma realidade, haja vista
o trabalho em condicdo a analoga a de escravo,
altos indices de acidente do trabalho e labor em
excesso de jornada.

Dando um salto no tempo e no espacgo,
citamos a Constituicdo Federal de 1988 (CF/88),
caracterizada como marco de afirma¢dao dos
direitos trabalhistas que visam a melhoria da
condicao social do trabalhador e que encontra no
art. 72, especialmente, um rol de direitos calcados
no principio tuitivo, confirmando toda a base e
escopo desse ramo do Direito.

A RELAGAO EMPREGATICIA COMO ELEMENTO
CENTRAL DO DIREITO DO TRABALHO

Diferentemente do labor que sempre
existiu, a relacdo empregaticia nasce com
peculiaridades que justificaram a existéncia de um
ramo préprio do direito para ltutela-la. “O Direito
do Trabalho nasce como reacdo ao cendrio que
se apresentou com a Revolucdo Industrial, com a
crescente e incontrolavel exploracdo desumana
do trabalho” (CASSAR, 2014, p. 12).

Com o surgimento das primeiras maquinas
avaporedacriacdodasfabricas, houve o destaque
de uma nova classe, a burguesa, que detinha os
meios de producdo. Paralelamente, havia grande
oferta de mdo de obra. Nesse contexto, surge
a classe do proletariado, que se encontrava em
condicdes de vulnerabilidade diante da classe dos
empregadores, uma vez que ndo detinham poder
econdmico e necessitavam dos rendimentos de

seu servico para sobreviver.
Nas palavras de Volia Bomfim Cassar:

O direito comum (civil), com suas regras
privadas de mercado, ndo mais atendia aos
anseios da classe trabalhadora, oprimida
e explorada diante da exploragdo do
mercado de trabalho ocorrido em virtude da
descoberta da maquina a vapor, de tear, da
luz e da consequente revolugdo industrial.
Em face da mecanizagdo do trabalho ja ndo
mais se exigia o aprendizado em um oficio
ou profissdo. Qualquer “operdrio” estaria
apto para o trabalho e sua mao de obra mais
barata, seu poder de barganha, em face
dos numerosos trabalhadores em busca de
colocagdo no mercado, era infimo. (CASSAR,
2014, p. 12).

Diante da grande fragilidade do
trabalhador operario e da falta de normas que
assegurassem efetivamente a equidade entre
0s sujeitos dessa relagdo, surgiu a necessidade
de se buscar um novo ramo juridico que fosse
capaz de regular a incipiente relacdo numa
perspectiva tuitiva, pautada em aspectos de vida
humana digna, especialmente daquele que se
encontra em situacdo de vulnerabilidade diante
do empregador.

A despeito da centralidade do trabalho
na sociedade, nem todo labor recebe a protecao
do Direito do Trabalho, existindo, assim, relacdes
de trabalho como género e relacbes de emprego
como espécie.

As relacOes de trabalho ndo estdo sujeitas
a aplicacdo da normatizacdo trabalhista, seja
porgue ndao compreendem todos os elementos
faticos-juridicos caracterizadores da relacdo de
emprego ou porque o legislador optou por exclui-
las.

J4 a relacdo de emprego se caracteriza
pela observancia conjunta de cinco elementos
essenciais a essevinculo, quais sejam, trabalho por
pessoa fisica, pessoalidade, ndo eventualidade,
onerosidade e subordinacdo.

De fato, a relagdo empregaticia, enquanto
fendbmeno sociojuridico, resulta da sintese
de um diversificado conjunto de fatores
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(ou elementos) reunidos em um dado
contexto social ou interpessoal. Desse
modo, o fenémeno séciojuridico da relagao
de emprego deriva da conjugagdo de certos
elementos inarredaveis (elementos faticos-
juridicos), sem os quais ndo se configura a
mencionada relagdo. Os elementos faticos-
juridicos componentes da relagdo de
emprego sdo cinco: a) prestagdo de trabalho
por pessoa fisica a um tomador qualquer;
b) prestagdo efetuada com pessoalidade
pelo trabalhador; c) também efetuada com
ndo eventualidade; d) efetuada ainda sob
subordinagdo ao tomador dos servigos;
e) prestagdo de trabalho efetuada com
onerosidade. (DELGADO, 2016, p. 299). Grifo
Nnosso.

A relacdo de emprego é uma forma
especifica de exercicio de trabalho que pressupde
a existéncia cumulativa dos requisitos previstos
na lei para fins de incidéncia da protecdo trazida
pelo Direito do Trabalho.

Considerando as peculiaridades dessa
relacdo, o legislador optou por lhe destinar um
ramo do Direito, construido a partir do principio da
protecao, como forma de retificar juridicamente
a desigualdade fatica existente entre empregado
e empregador.

No que tange aos elementos que
distinguem essa relacdo, é necessdrio que a
prestacdo do servico seja realizada por pessoa
fisica, ou seja, ndo ha que se falar em relacdo
empregaticia entre pessoas juridicas ou entre
pessoa juridica e empregador. Nesse sentido
assevera Delgado:

[...] a pactuada e efetiva concretizagao de
prestacdo de servigos por pessoa juridica,
sem fixacdo especifica de uma pessoa
fisica realizadora de tais servicos, afasta a
relagdo juridica que se estabelece no ambito
justrabalhista. Pela mesma razdo, apenas o
empregador é que, indistintamente, pode ser
pessoa fisica ou juridica jamais o empregado.

(DELGADO, 2016. p. 301).

A pessoalidade diz respeito a
infungibilidade da pessoa natural prestadora do
servico em questdo e guarda vinculagdo com o
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elemento anterior. Ela demonstra a confianca
inerente a essa relacdo, na medida em que
o empregador deseja o trabalho realizado
por aquele trabalhador e ndo outro, por suas
caracteristicas e/ou qualificacdo.

Outro requisito caracterizador do vinculo
empregaticio é a ndo eventualidade, ou seja,
o trabalho desenvolvido pela pessoa fisica e de
modo pessoal deve acontecer habitualmente,
constantemente, ndao tendo que se falar em
vinculo empregaticio quando a atividade
fornecida acontecer de maneira esporadica.

J4 a onerosidade diz respeito a uma
contraprestacdo por parte do empregador
diante da prestacdo do labor do empregado:
seria a atividade desenvolvida por um, mediante
0 pagamento pecunidrio de outro. Em razdo
disso, por exemplo, as atividades voluntarias ndo
possuem a caracterizacdo de vinculo de emprego.

Por fim, a subordinacdo traduz-se na
sujeicdo juridica do empregado em relacdo ao
empregador, estando ligadaao modo derealizacdo
do servico. Talvez seja essa a caracteristica mais
marcante para a fixacdo dessa relacdo; afinal, os
demais elementos podem ser encontrados em
outras formas de trabalho, sendo a subordinacao
a linha ténue capaz, juntamente com os demais,
de configurar a incidéncia necessaria desse ramo
juridico.

Todos esses elementos sdo previstos pela
norma vigente, estando descritos no art. 32 da
CLT, in verbis, “considera-se empregado toda
pessoa fisica que prestar servigos de natureza nao
eventual a empregador, sob a dependéncia deste
e mediante salario” (DECRETO-LEI N2 5.452, de 12
de maio de 1943, que aprova a consolida¢do das
Leis do Trabalho, Lei n® 13.467/17).

O TRABALHADOR AUTONOMO

Conforme salientado, nem toda atividade
laboral estd sujeita as normatizacdes trabalhistas,
pois somente aquelas atividades desenvolvidas
sob os cinco elementos fatico juridicos
caracterizadores da relacdo empregaticia é



que fardo jus a protecdo trazida por esse ramo
do direito. Nesse contexto, podemos afirmar
que existem atividades laborais ndo sujeitas as
normas trabalhistas, em razdo da auséncia de
um dos elementos necessarios a composicdo da
relacdo juridica.

Diferentemente do trabalhador com
vinculo empregaticio, o trabalhador auténomo
exerce suas funcbes de maneira eventual,
assumindo os riscos da atividade que sdo
concentrados em sua pessoa, uma vez que O
desenvolvimento do trabalho ocorre, em regra,
por sua conta.

De acordo com o pensamento de Paulo
E. R. de Vilhena. “autébnomo é o trabalhador
que desenvolve sua atividade com organizagcao
propria, iniciativa e discricionariedade, além da
escolha do lugar, do modo, do tempo e da forma
de execucdo” (VILHENA citado por OST, 2008).

Segundo Vélia Bomfim Cassar:

Auténomo é o trabalhador que explora seu
oficio ou profissdio com habitualidade, por
conta e risco proprio. A palavra habitualidade
tem o conceito temporal, ou seja, que
a atividade é exercida com repeticio. O
exercicio da atividade é habitual em relagédo
ao trabalhador (que tem constancia e
repeticdo no seu labor) e ndo em relagdo a
cada tomador, como é o caso do empregado,
cuja necessidade de sua mao de obra para
o empregador é permanente. Normalmente
executaseusservicos paradiversostomadores
(clientela variada), sem exclusividade, com
independéncia no ajuste, nas tratativas, no
preco, no prazo e na execuc¢do do contrato.
Corre o risco do negdcio e ndo tem vinculo de

emprego. (CASSAR, 2014, p. 276)

Sobre o autébnomo, assevera Mauricio
Godinho Delgado:

Assim, a prestacdo de trabalho pode emergir
como uma obrigacdo de fazer pessoal, mas
sem subordinacdo (trabalho auténomo em
geral); como uma obrigacdo de fazer sem
pessoalidade nem subordinacdo (também
trabalho autébnomo); como uma obrigacdo de
fazer pessoal e subordinada, mas episddica e
esporadica (trabalho eventual). (DELGADO,

2016, p. 297)

O trabalhador autébnomo ndo esta
subordinado a ordens de outra pessoa que nao
a si préprio. E ele mesmo quem escolhe o modo
de desenvolvimento de sua atividade e a exerce
conforme melhor lhe convier, a exemplo do dia,
do horario e do modo de trabalhar.

A CLT traz em seu corpo uma série de
normas que visam a protecao do trabalhador com
vinculo empregaticio, sendo considerada fraude,
nos termos do art. 92 da CLT, a contratacdo de
trabalhadores que formalmente sdo denominados
de autébnomos, mas que, na pratica, laboram
como auténticos empregados.

O ato praticado com o objetivo de fraudar
a lei trabalhista visa desonerar o contratante
das verbas trabalhistas, trazendo prejuizos nao
somente a pessoa do empregado, mas, também,
ao proprio Estado, que deixa de arrecadar
tributos.

Em resumo, o trabalhador com vinculo
empregaticio tem sua relacdo amparada pelo
Direito do Trabalho e suas normas protetivas,
nao assume os riscos da atividade econ6mica e
estd em uma relacdo de subordinacdo com seu
empregador.

J& o trabalhador auténomo nao
se subordina a vontade e as decisdes de
terceiros, tampouco exerce seu labor com ndo
eventualidade; por causa dessas caracteristicas,
estd excluido do amparo jus trabalhista. Aquele
a quem presta servigco ndo é caracterizado como
empregador.

Visando reforgar a diferenga na prestagao
de servicos de um trabalhador empregado e de
um autbnomo e, consequentemente, excluir
este obreiro do amparo jus laboral, o legislador,
com a Reforma Trabalhista promovida pela Lei n2
13.467/2017, inseriu o art. 442-B a CLT, in verbis:

Art. 442-B. A contratacdo do autébnomo,
cumpridas por este todas as formalidades
legais, com ou sem exclusividade, de
forma continua ou ndo, afasta a qualidade
de empregado prevista no art. 30 desta
Consolidagdo. (Incluido pela Lei n? 13.467,
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de 2017).

A referida norma deve ser interpretada
a luz do principio da primazia da realidade
sobre a forma, pois, se forem observados todos
os elementos caracterizadores do vinculo de
emprego, ndo poderd o trabalhador subordinado
ser considerado um autdonomo. A nomenclatura
qgue lhe foi atribuida contratualmente, ou seja,
trabalhador auténomo, neste caso, é ignorada
considerando-se que na pratica ha verdadeiro
empregado quelaboramediante o preenchimento
dos cinco elementos fatico-juridicos

caracterizadores da relacdo empregaticia.

O TRABALHO E O TRABALHADOR DA UBER

O termo “trabalho” nem sempre possuiu
o mesmo significado. Ao longo da histdria,
num contexto social, podemos perceber que a
definicdo de trabalho sofreu grandes alteragdes,
deixando de ser considerado como algo ruim ou
forma de tortura, para se compreendido como a
maneiraque o homem possui paraobter satisfacao
propria e evoluir socialmente. Expressdes como
“o trabalho enobrece o homem” demonstram
a mudanca de compreensdo a seu respeito ao

longo do tempo:

Do ponto de vista historico e etimoldgico
a palavra trabalho decorre de algo
desagradavel: dor, castigo, sofrimento,
tortura. O termo trabalho tem origem no
latim- tripalium. Espécie de instrumento
de tortura ou canga que pesava sobre os
animais. Por isso, os nobres, os senhores
feudais ou os vencedores nao trabalhavam,
pois consideravam o trabalho uma espécie
de castigo. A partir dai, decorrem variagoes
como tripaliare (trabalhar) e trepalium
(cavalete de trés paus usado para aplicar
a ferradura aos cavalos). Se no passado
o trabalho tinha conotagdo de tortura,
atualmente significa toda energia fisica ou
intelectual empregada pelo homem com
finalidade produtiva. [...] Trabalho pressupde
acdo, emissao de energia, desprendimento
de energia humana, fisica e mental, com o
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objetivo de atingir algum resultado. (CASSAR,
2014, p. 3)

A sociedade evoluiu ao longo da histéria
humana e, para acompanhar as novas demandas,
surgiram novas formas de trabalho que visam,
cada vez mais, facilitar a vida das pessoas.

A Uber surgiu em meio as inovagdes
tecnoldgicas da atualidade e funciona através
de aplicativo para smartphone e assemelhados,
gue gerenciam a possibilidade de uma pessoa
contratar o servico de um motorista particular.

Seus criadores, Travis Kalanick e Garrett
Camp, criaram inicialmente a ideia da economia
compartilhada e do processamento de dados
através de um banco onde estes pudessem ficar
armazenados, somente depois e por um acaso
gue surgiu a ideia de se utilizar tais recursos
para obtencdo de servicos basicos e de grande
utilidade para a sociedade, como o transporte
rapido de passageiros de forma mais confortavel
e segura (CASAGRANDE, 2017, p. 34).

Travis Kalanick e Garrett Camp
participavam de um evento de tecnologia
e empreendedorismo na cidade de
LeWeb, evento em que venderam suas

idéias  tornando-os  recém-miliondrios.
Travis Kalanick vendeu um servico de
compartilhamento de arquivos online,

denominado RedSwoosh, por USS 20 milhdes
(vinte milhGes de ddlares). E Garrett Camp,
o StumbleUpon, um programa de busca da
web, vendido para eBay por US 75 milhdes
(setenta e cinco milhdes de ddlares). Apds
0 evento, como ndo conseguiam encontrar
um taxi para voltar ao hotel, Travis e Garrett,
imaginaram um servico com o qual era
possivel chamar um carro com motorista
particular com apenas um toque na tela
do celular, para que potenciais clientes se
deslocassem de forma mais confortavel e
segura. [...] No més de julho do ano de 2010,
foi lancado oficialmente o aplicativo UberCab
para os smartphones, onde eram indicadas
as localizagbes dos passageiros através de
GPS (Sistema de Posicionamento Global). Os
servigos eram prestados por carros luxuosos,
como por exemplo, Cadillac Escalad e
MercedesBenz S550. (CASAGRANDE, 2017,
p. 33-34).



A empresa gerenciadora do aplicativo tem
sede nos EUA. Trata-se de uma multinacional, com
filiais e franquias espalhadas em varios lugares do
mundo, incluindo o Brasil.

O trabalhador, motorista da Uber, se vale
de seu préprio automaével para realizar o servico
proposto, que sera totalmente gerenciado através
do aplicativo: contratacdo da corrida pelo cliente,
pagamento pelo servico e nota despendida ao
trabalhador medida pelo nivel de satisfacdo do
usuario.

Qualquer pessoa tem a possibilidade
de baixar em seu aparelho celular o aplicativo
Uber, usando-o quando desejar se locomover:
ao definir o ponto de partida e de chegada, um
motorista credenciado pela plataforma digital ird
ao encontro do cliente:

Trabalho sob demanda via aplicativos é
o nome utilizado para identificar um dos
novos modelos de gerenciamento da
mado-de-obra surgidos com o avanco da
tecnologia da informacdo e comunicacgdo.
Seu funcionamento baseia-se na ideia
de disponibilizacdo de trabalho humano
de maneira flexivel, atuando conforme a
necessidade dos clientes, geralmente por
meio de um aplicativo ou site de internet.

(BABOIN, 2017, p. 1).

O acesso a plataforma digital é dividido
em dois grupos, usudrio e motorista. Enquanto o
acesso do cliente é livre e gratuito, sem restricdes,
0 acesso para se cadastrar como motorista da
Uber passa por uma série de requisitos, e asele¢ao
dos candidatos ocorre de maneira unilateral pela
empresa.

Ocandidatoavagaprecisaaprioripleitea-la
como motorista Uber, e seu acesso é condicionado
ao aceite da companbhia. O trabalhador aprovado
na selecdo passara a desenvolver a atividade da
firma, qual seja, o transporte de passageiros;
contudo, diferentemente do servigo desenvolvido
por taxistas, o motorista da Uber é contatado
pela prépria empresa gerenciadora do aplicativo
que ao ser solicitado pelo cliente, informa aos
motoristas que estiverem mais perto do local
onde se encontra o passageiro, para que realize

a corrida solicitada; o primeiro motorista a
confirmar a solicitacdo fica responsavel pelo
transporte.

Toda a atividade desenvolvida pelo
trabalhador é monitorada pela empresa, através
do uso de GPS. Isso permite que o aplicativo saiba
gual motorista esta mais perto do cliente, o que
diminui a espera do usuario e otimiza o tempo
da ocorrida, tornando-se assim um transporte
particular de passageiros expedito.

Essa dinamica configura uma forma de
subordinacdo e controle sobre o trabalhador,
uma vez que este nao esta livre para escolher os
ditames de sua atividade.

O pagamento pela utilizacdo do servico é
realizado diretamente a empresa gerenciadora do
aplicativo Uber. Inicialmente, isso ocorria apenas
via cartdao, mas hoje ha a op¢ao de pagamento
em dinheiro antes de confirmar a solicitacdao do
motorista.

O valor da corrida também é fixado
pela Uber, que estabelece seus parametros
para valorar o trabalho do motorista. Assim, o
trabalhador ndo recebe diretamente do usuario,
mas sim da empresa gerenciadora do aplicativo.
Esse é outro ponto que o diferencia do servico de
taxista e o aproxima mais das regras norteadoras
do vinculo empregaticio. Nas palavras de José
Carlos de Carvalho Baboin:

Analisando especificamente o modelo de
funcionamento da Uber, pode-se perceber
que os dois principais recursos utilizados
sdo: trabalho humano e infraestrutura de
processamento de dados. A Uber possui
sua essencialidade estrutural em um cédigo
de programagdo que possibilita que o
consumidor, por meio de um smartphone,
contrate o servigo de transporte individual. O
codigo da Uber depende de trabalho humano
para sua criagdo e para seu aperfeicoamento.
Entretanto, o cddigo ndo precisa de
trabalho humano para seu funcionamento.
O algoritmo é um bem ndo competitivo,
nao consumivel, que guarda todas as suas
propriedades independentemente da
quantidade de usos por parte dos usuarios.
Sua limitacdo depende, unicamente, da
prépria limitagdo de usudrios determinada
em sua programacgdo. Em outras palavras, o
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fato de alguém estar consumindo o algoritmo
ndo impede seu consumo por outra pessoa.
Assim, ao contrario dos recursos fisicos,
Nnos guais seu consumo por uma pessoa o
torna indisponivel para outra, um cddigo
que suporte 10 milhdes de usudrios podera
ser utilizado por 5, 5 mil ou 5 milhdes de
pessoas e ainda assim manterda todas as
suas caracteristicas e funcionamento sem
qualquer redugdo. O codigo da Uber é
um bem imaterial, gerado por trabalho
humano, que possibilita a empresa executar
indefinidamente sua atividade comercial.
(BABOIN, 2017, p. 5).

Finda a viagem ou corrida desejada pelo
cliente, este possui a possibilidade de avaliar tanto
0 motorista quanto o servico prestado, através
do préprio aplicativo Uber, atribuindo, através
do sistema, até uma pontuacdao mdaxima de cinco
estrelas. Essa avaliacdo faz toda a diferenca
para a continuidade do motorista na plataforma
Uber, na medida em que reiteradas avaliacdes
com pontuagdo ruim ou a ndo obtenc¢do da nota
minima exigida ensejam a retirada dos dados do
trabalhador do sistema, ou seja, ele deixa de ser
credenciado.

NATUREZA JURIDICA DA RELAGAO DO
TRABALHADOR COM A UBER

Nos capitulos anteriores, buscamos
demonstrar a importancia do ramo jus trabalhista
e da protecgao por ele oferecida aos empregados.
Estruturado a partir do principio da protecdo, o
Direito do Trabalho tem como objeto central a
relacdo empregaticia.

A caracterizacdo dessa forma de labor
é imprescindivel para fins de incidéncia da
normatizacdo e dos principios trabalhistas,
uma vez que, como demonstrado, hd formas
de trabalhar que ndo preenchem os elementos
descritos pela norma vigente no artigo 32 da
CLT: trabalho desenvolvido por pessoa fisica,
mediante remuneracdo, de maneira nao
eventual, com pessoalidade e subordinagao. Tais
aspectos diferenciam as atividades laborais e
delimitam a aplicacdo do Direito do Trabalho e,

consequentemente, sua protegao.

Nesse contexto, passamos a analisar se
o Direito do Trabalho deverd incidir sobre novas
modalidades de trabalho surgidas pelo avanco
tecnolégico e da comunicacgdo diante da evolucao
social, tendo como ponto central da pesquisa a
existéncia ou ndo de vinculo empregaticio entre
os motoristas credenciados a Uber com relacao
a empresa gerenciadora do aplicativo para
smartphones e aparelhos assemelhados.

Como visto anteriormente, sé fardo jus as
normas trabalhistas e a sua protecdo as relacées
laborais exercidas nos termos do citado art. 32 da
CLT, denominados de elementos fatico-juridicos
caracterizadores do vinculo empregaticio.

Conforme restard demonstrado, entende-
se que o trabalho do motorista da Uber é exercido
com todas essas caracteristicas, havendo, assim,
vinculo empregaticio.

No que tange ao elemento pessoa fisica,
o motorista da Uber ostenta tal qualidade.

A pessoalidade também estd presente,
na medida em que o motorista deve ser
necessariamente aquele cadastrado no aplicativo,
ndo podendo se fazer substituir por outro. Tanto
é verdade que, ao aceitar a corrida, sua foto é
veiculada no sistema.

O trabalho exercido é onerado, e o
motorista da Uber recebe pelas corridas
realizadas. Seria uma espécie de salario por
producdo.

Quanto a subordinacdo, é um dos
elementos mais importantes na diferenciacao
entreumtrabalhadorauténomoeumempregado.
Sobre ele, Vélia Bomfim Cassar aduz:

A subordinagcdo ou dependéncia hierarquica
tem sido muito utilizada como critério
diferenciador entre o contrato de emprego e
os demais contratos de trabalho (auténomo,
representagdo, mandato etc.). Em face
do poder de comando do empregador, o
empregado tem o dever de obediéncia,
mesmo que ténue (altos empregados) ou em
potencial (profissionistas), podendo aquele
dirigir, fiscalizar a prestagdo de servigos, bem
como punir o trabalhador. (CASSAR, 2014, p.

246).
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Ainda sobre o tema, afirma Mauricio
Godinho Delgado:

Ndo obstante a relagdo de emprego
resulte da sintese indissoluvel dos cinco
elementos fatico-juridicos que a compdem,
serd a subordinacdo, entre todos esses
elementos, o que ganha maior proeminéncia
na conformagdo do tipo legal da relagdo
empregaticia. De fato, a subordinacdo
é que marcou a diferenca especifica da
relacdo de emprego perante as tradicionais
modalidades de relacdo de produgdo que ja
foram hegemonicas na histdria dos sistemas
socioeconémicos ocidentais (serviddo e
escraviddo). Serda também a subordinacdo
o elemento principal de diferenciacdo entre
a relacdo de emprego e o segundo grupo
mais relevante de féormulas de contratagao
de prestacio de trabalho no mundo
contemporaneo (as diversas modalidades
de trabalho auténomo). (DELGADO, 2016, p.
310).

A subordinacdo esta presente em diversas
situagbes: em relagdo ao preco e forma de
pagamento da corrida, as condi¢Ges de higiene e
apresentacao do veiculo, a postura do motorista
em relagdo ao cliente, e aos requisitos que ele
precisa observar para se cadastrar e manter na
Uber. Todos esses exemplos denotam, de um lado,
o poder de dirigir a prestacdo pessoal de servicos
pela Uber e, de outro, a subordinacdo quanto ao
modo de trabalhar pelo motorista.

Por fim, quanto a ndo eventualidade, o
que se observa é que, na pratica, o motorista
cadastrado a Uber trabalha habitualmente. Ele
tem uma certa liberdade na escolha dos dias
e horarios em que vai trabalhar, mas, uma vez
que “ligou” o aplicativo, é automaticamente
direcionado a uma corrida que se inicia proximo a
sua localizagao. Contudo, a certa autonomia que
Ihe é conferida nesse ponto nao é suficiente para
descaracterizar esses dois ultimos elementos
citados.

Para a comprovagdao da relacdo de
emprego, faz-se necessdria a observancia
cumulativa dos elementos faticos juridicos

caracterizados do vinculo empregaticio; todavia,

para parte da doutrina, como salientado, a
subordinacdo se daria entre todos e o elemento
central e de maior relevancia para a efetivacdo do
vinculo entre o empregado e o empregador.

Nesse aspecto, como visto, a Uber dita
minuciosamente os termos da prestagdao do
servico, devendo o motorista segui-las. De um
lado, hd poder patronal e, de outro, subordinacao
obreira. A margem de liberdade do trabalhador
é pequena frente a tantas regras impostas pela
Uber, que devem ser seguidas para ingresso e
manutengdo no aplicativo.

Apesar de ser um tema ainda considerado
novo e de pouca jurisprudéncia a seu respeito,
ja@ hd casos na Justica do Trabalho em que se
declarou a existéncia de vinculo empregaticio
entre o motorista Uber e a empresa gerenciadora
do aplicativo. Vejamos:

ACORDAM os Magistrados da 15.2 Turma do
Tribunal Regional do Trabalho da 2.2 Regido
em: por maioria de votos, DAR PROVIMENTO
PARCIAL ao recurso ordinario do demandante
para, JULGANDO PROCEDENTE EM PARTE
a acdo trabalhista, declarar o vinculo de
emprego entre o demandante e UBER DO
BRASIL TECNOLOGIA LTDA. pelo periodo de
14/07/2015 a 14/06/2016 e para condenar
as demandadas, solidariamente, UBER
DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA., UBER
INTERNATIONAL HOLDING BV e UBER
INTERNATIONAL BV, no pagamento de aviso
prévio indenizado (30 dias); décimo terceiro
proporcional de 2016 (6/12) e de 2017 (6/12),
férias proporcionais (11/12) acrescidas de
1/3, FGTS, com a indenizacdo de 40%, e
multa do artigo 477 da CLT. Determina-se a
expedicdo de oficio ao INSS, DRT, MPT e CEF.
Em cumprimento aos termos do § 32 do artigo
832 da CLT, definir a natureza salarial dos
titulos condenatdrios, com excecdo de férias
indenizadas, aviso prévio e FGTS com 40%.
Juros, correcdo monetdria e recolhimentos
fiscais e previdenciarios. Tudo nos termos
da motivagdo. Custas em reversdo, a cargo
das demandadas, no valor de RS 300,00,
calculadas sobre o valor da condenacgao, ora

arbitrado em RS 15.000,00. (TRT-22, 2018)

A despeito de ser tema novo, ja hd grandes
problematizacbes a seu respeito, e uma delas é
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a caracterizacdo ou ndo de vinculo empregaticio
entre o motorista da Uber e a empresa que
gerencia o aplicativo. Contudo, a jurisprudéncia
ainda é divergente: ja houve julgados que
concederam e que negaram procedéncia a tal
pedido de reconhecimento de vinculo.

Para confirmar a tese nesse sentido, é
imprescindivel provar, pela primazia da realidade
sobre a forma, que a pratica desse labor é por
pessoa fisica, com pessoalidade, onerosidade, ndo
eventualidade e, principalmente, subordinacao.

CONCLUSOES

O presente trabalho teve como objetivo a
analise da existéncia de vinculo empregaticio dos
motoristas credenciados a plataforma digital com
a empresa Uber, responsavel pelo gerenciamento
do aplicativo para smartphones e assemelhados.

Para se chegar a uma conclusdo,
inicialmente analisamos 0s elementos
fundamentais a caracterizagdo do vinculo
empregaticio, descritos no artigo 39, caput, da
CLT: trabalho desenvolvido por pessoa fisica,
mediante remunera¢do (onerosidade), nao
havendo possibilidade de substituicao por outra
pessoa (pessoalidade), devendo ser realizado
de maneira habitual e ndo esporadicamente
(ndo eventualidade) e de modo que esteja o
trabalhador subordinado as ordens de seu
empregador (subordinacdo).

O trabalho realizado com essas
caracteristicas é o objeto central do direito
do trabalho, ou seja, as normas trabalhistas
se destinam aquele que tem um vinculo
empregaticio.

Em seguida, qualificamos o trabalhador
autonomo para diferenciar sua prestacdo de
servico da relacdo empregaticia, haja vista
nao existirem no trabalho autébnomo os cinco
elementos caracterizadores do vinculo celetista
e, consequentemente, ndo incidir a protecado do
Direito do Trabalho.

Na sequéncia, caracterizamos e
compreendemos a dindmica do trabalho
prestado pelo motorista da Uber com a empresa

gue gerencia o aplicativo. Tudo para que, ao final
pudéssemos analisar se a prestacdo de servico
desse obreiro caracteriza ou ndao um vinculo
empregaticio e a protecdo juslaboral.

Através de pesquisa doutrinadria,
concluimos que haverd vinculo empregaticio
entre as referidas partes. Presentes os elementos
fatico-juridicos, ndo hd como negar que existe
relacio de emprego entre os trabalhadores
credenciados a plataforma digital e a Uber,
portanto os obreiros devem ser abarcados pelo
regramento trabalhista, sendo dada a eles a
protecdo necessdria para uma relacdo equanime,
uma vez que, por sua propria caracteristica, o
trabalhador se apresenta numa condicdo de
vulnerabilidade perante seu empregador.

Mediante a analise das condi¢des segundo
as quais se desenvolvem o servico prestado pelo
motoristaesuarelacdocomaUber, percebe-seque
ha subordinagdo entre a empresa gerenciadora e
o profissional que desenvolve a atividade final do
produto oferecido, ndo podendo este ultimo ser
substituido na prestacdao da atividade, uma vez
que a remuneracgao é paga pela propria empresa
e ndo se pode escolher a forma de realizagdo do
trabalho, descaracterizando a forma autbnoma
de prestacdo de servico ou as diversas formas de
trabalho reconhecidas pelo ordenamento juridico
brasileiro, que n3o a de emprego. E essa relacdo
gue se delineia da atividade exercida, devendo,
por esse motivo, incidir o Direito do Trabalho.
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